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Byggenhetens uppdrag

Det ir byggenheten pd kommunens bygg- och miljskontor som handligger
lov-, anmalnings- och tillsynsirenden samt forhandsbesked enligt plan- och
bygglagen. Vi hanterar dven olika former av tillsyn, som tillsynen éver hissar och
andra motordrivna anordningar, ovirdade tomter och ovirdade byggnader.

Den som ska bygga om, bygga nytt eller har funderingar pd vad som giller bor i

god tid ta kontakt med oss fér information, rad och tips.

Genomsnittliga handldaggningstider

+ Komplett drende som éverensstimmer med detaljplan, cirka fyra veckor.
+ Komplett drende som avviker frin detaljplan, cirka dtta veckor.

+ Arenden som behover tas av bygg-

och miljénimnden, cirka fem
veckor lingre tid dn de drenden
som kan tas pa delegation.




Det har kan du forvanta dig av byggenheten
+ Viska verka for att det som byggs dr hallbart och ldngsiktigt.

+ Virt uppdrag omfattar atttillvarata samhillets intressen vid utvecklingen av
Knivsta kommun.

+ Vistrivar alltid efter att beakta alla &sikter vid provningen dven om det inte
alltid innebir att alla parter blir néjda med beslutet.

+ Vid frigor om ditt drende ta kontakt med Kontaktcenter Knivsta som
besvarar dina fragor eller hjélper dig vidare till ndgon handliggare pd
byggenheten. Vi samarbetar kring alla drenden och du behover dirfor inte
soka en enskild handliggare.

« All kommunikation med oss kan skétas digitalt.

Sd kan du paverka handliggningstiden

+ Kompletta handlingar innebir forkortad handlidggningstid, for mer
information om vad som kréivs vid en ansékan se www.knivsta.se.

+ Fackmannamassigt utférda handlingar forenklar handliggningen.

+ Om du bor inom ett detaljplanelagt omrade, underssk vilka bestimmelser
som giller. Ett planenligt drende gér generellt settmycket fortare dn ett som
avviker frin detaljplan. For att hitta din detaljplan, se www.knivsta.se eller

ta kontakt med Kontaktcenter Knivsta, tel. 018-34 70 00.
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Mittbygge

Kommunen ir ansluten till
ansten Mittbygge vilket
ger dig mojlighet att anso-
ka om bygglov via Internet.
Genom att limna din an-

sokan digitalt kan du 16-

pande folja drendet och far
notiser om nya hiindelser i
drendet via e-post eller sms.

Lis mer pa
www.mittbygge.se



http://www.knivsta.se

>~ Hor av dig om du har

fragor eller synpunkter

Oavsett om du ir nojd eller missnojd dr det viktigt for oss att du berittar det.

Du kan framfora synpunkter till kommunen
pa foljande satt:

Webbformulir pd www.knivsta.se

E-post till knivsta@knivsta.se

Brev till Knivsta kommun, 741 75 Knivsta

Direkt till personalen pa enheten, via telefon eller via e-post

Observera att din synpunkt blir offentlig handling,
kinsliga uppgifter sekretessbeliggs.

Kontakta byggenheten

Knivsta@ Kontaktcenter
ommun ' Knivsta

Byggenheten ndr du via kommunens Kontaktcenter
pé telefon 018-34 70 00. Kontakcenter nés via telefon
man-tors 8-16:30, fre 8-15.

KVALITETSDEKLARATION: En kvalitetsdeklaration ar till for att du ska veta vad du
kan forvanta dig av kommunens olika verksamheter. Kvalitetsdeklarationen faststalls av

kommunfullméaktige. Uppfoljning av kvalitetsdeklarationen gors varje ar.
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