KALLELSE
2020-04-08

Sammantrade med socialndmnden
Dag och tid: Torsdag 16 april, kl. 8.30.
Plats: Distanssammantrade. Motessal i kommunhuset ar sal Kvallsta.

Forhinder: Ledamot som ar férhindrad att tjanstgora vid sammantradet kan e-posta
meddelande om forhinder till josefin.lindstrom@knivsta.se.

Dagordning

1. Upprop

2. Justering av protokoll

3. Godkéannande av dagordning
Informationsarenden

4. Aktuellt fran forvaltningen

a) Coronalaget inom forvaltningen (Catrin Josephson, socialchef)
b) Upphandling av matlddor (Emir Subasic, administrativ chef)

Beslutsdrenden

5. Overenskommelse om samverkan kring barn och unga placerade utanfor det egna
hemmet
SN-2019/304

Tjansteskrivelse 2020-03-27
Missiv — Overenskommelse om samverkan kring barn och unga placerade utanfor det egna
hemmet

Handlaggare: Ida Grahed, narvardsstrateg

6. Avtal for lakarmedverkan dnr RS2020-0133
SN-2020/117

Tjansteskrivelse 2020-03-27
Missiv for utskick avtal
Avtal for lakarmedverkan dnr RS2020-0133

Handlaggare: Ida Grahed, narvardsstrateg


mailto:josefin.lindstrom

7. Redovisning av ej verkstéllda gynnande beslut kvartal 4 2019
SN-2020/118

Tjansteskrivelse 2020-03-26
Sammanstallning av ej verkstéllda gynnande beslut kvartal 4 2019

Handlaggare: Ulrika Brugard, socialt ansvarig samordnare

8. Kvalitetsredovisning av sociala avvikelser, lex Sarah samt synpunkter och
klagomal inom vard- och omsorgskontoret 2019

SN-2020/122

Tjansteskrivelse 2020-03-27
Kvalitetsredovisning 2019

Handlaggare: Ulrika Brugard, socialt ansvarig samordnare

9. Knivstaférslag om anhdrigstodjare/anhérigkonsulent
SN-2020/67

Tjansteskrivelse 2020-03-30
Lank till Knivstaforslaget: https://knivstaforslaget.knivsta.se/proposal?pid=405

Handlaggare: Marja Hedin, kvalitets- och utvecklingschef

10. Ekonomisk uppféljning per sista mars fér socialnamnden 2020
SN-2020/4

Tjansteskrivelse 2020-03-31
Handlaggare: Ekaterina Widén, férvaltningsekonom, och Catrin Josephson, socialchef

11. Handlingsplan for ekonomi i balans 2020-2023
SN-2020/100

Tjansteskrivelse 2020-04-07

Handlaggare: Catrin Josephson, socialchef, och Ekaterina Widén, férvaltningsekonom

12. Konsekvensbeskrivning av kommunstyrelsens inriktningsbeslut gallande mal,
uppdrag, planeringsramar och investeringsplan for 2021-2024

SN-2020/102

Tjansteskrivelse 2020-04-07

Kommunstyrelsens inriktningsbeslut avseende mal och ekonomiska ramar 2021-2024 for

den fortsatta budgetdialogen

Handlaggare: Catrin Josephson, socialchef, och Ekaterina Widén, férvaltningsekonom


https://knivstaforslaget.knivsta.se/proposal?pid=405

13. Anmaélan av delegationsbeslut

- Lista over diarieférda delegationsbeslut 2020-03-19-2020-04-07.
- Protokoll fr&n socialnamndens individutskott 2020-04-08.

- Delegationslista ur Siebel; beviljade insatser SoL, LSS, fardtjanst 2020-03-01-2020-
03-31.

- Delegationslista ur Procapita; IFO-beslut 2020-03-01-2020-03-31.

Valkomna

Kerstin Eskhult, ordforande
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Handlaggare Tjansteskrivelse Diarienummer
Ida Grahed 2020-03-27 SN-2019/304
Narvardsstrateg

Socialnamnden

Overenskommelse om samverkan kring barn och unga placerade
utanfor det egna hemmet

Forslag till beslut
1. Socialnamnden antar 6verenskommelse om samverkan kring barn och unga
placerade utanfor det egna hemmet.

Sammanfattning av arendet
Overenskommelsen skickas ut som fdrslag till beslut till Ianets beslutsfattare via berérda
tjanstemén i TL HSVO .

Syftet med 6verenskommelsen ar att tydliggora ansvarsfordelning och starka samverkan
mellan Region Uppsala och lanets kommuner. Den ska aven utgéra grund for det lokala
narvardsarbetet avseende barn och unga som &r placerade och vardas utanfor det egna
hemmet eller som I6per risk att placeras. Barn och unga ska fa vard och insatser som &r av
god kvalitet och samordnade mellan socialtjanst, halso- och sjukvard och forskola/skola.

Huvudmannen ska samverka och strava efter att barnet eller den unge om mgjligt ska kunna
bo kvar i hemmet genom att tillhandahalla anpassade vard- och stddinsatser till barnet/den
unge och dess vardnadshavare.

Bakgrund

Enligt halso- och sjukvardslagen (2017:30) och socialtjanstlagen (2001:453) ska kommun
och landsting inga en 6verenskommelse om samarbete avseende barn och unga som
vardas utanfoér det egna hemmet. Tidigare har det enbart funnits en riktlinje kring
halsoundersokning vilken reviderats i anslutning till denna. Overenskommelse &r ett politiskt
dokument som stédjer samverkan ur ett bredare perspektiv och fungerar som ett
overgripande styrdokument for samverkan avseende malgruppen.

Ekonomisk konsekvensanalys
Inga kostnader fér kommunen.

Barnkonsekvensanalys
Barnkonsekvensanalys ar gjord enligt checklista.

Underlag for beslut

Tjansteutlatande 2020-03-27

Missiv- Overenskommelse om samverkan kring barn och unga placerade utanfér det egna
hemmet

Overenskommelse om samverkan kring barn och unga placerade utanfor det egna hemmet
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Beslutet ska skickas till
Akten

Handlaggare

Socialchef

Utbildningschef
Verksamhetschef Elevhalsan
Enhetschef Barn och unga
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Barnchecklista infor beslut

1. PAaverkar beslutet barn?
Enligt FN ar alla under 18 ar
Ja X[ Nej [] att betrakta som barn

Forklara oavsett svar.
Overenskommelsen &r framtagen sarskilt for barns basta i beaktande.

Om, ja fortsatt med fragorna.

2. Hur har barns basta beaktats?

Overenskommelsen syftar till utvecklad samverkan. Barn och unga ska f& vard och insatser
som ar av god kvalitet och samordnade mellan socialtjanst, halso- och sjukvard och
forskola/skola.

3. Beskriv eventuella intressekonflikter.

4. Barn tillfragas vid overgripande flerariga planer/styrdokument. Har sa skett?

Ja[] Nej X[]
Inte aktuellt. Beslutet rér inte 6vergripande flerarig plan/flerarigt styrdokument X[ ]

Om ja, forklara pa vilket satt barn varit delaktiga i beslutet, vilka asikter barnen lyft fram samt
hur dessa asikter beaktats i beslutet. Om nej, forklara varfor barn inte tillfragats.
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Handlaggare

Monika Brundin
Samordningsstrateg/Redaktionsradet ViS
Nara vard och hélsa

Forslag till beslut - Overenskommelse om samverkan kring barn och unga
placerade utanfor det egna hemmet

Att TL-HSVO fattar beslut om dverenskommelsen sa att den kan faststallas av
respektive huvudman i Uppsala lan

Bakgrund

Enligt halso- och sjukvardslagen (2017:30) och socialtjanstlagen (2001:453) ska
kommun och landsting inga en 6verenskommelse om samarbete avseende barn och
unga som vardas utanfoér det egna hemmet. Tidigare har det enbart funnits en riktlinje
kring hilsoundersokning vilken reviderats i anslutning till denna. Overenskommelse &r
ett politiskt dokument som stédjer samverkan ur ett bredare perspektiv och fungerar
som ett 6vergripande styrdokument for samverkan avseende malgruppen.

Syftet med 6verenskommelsen ar att tydliggdra ansvarsfordelning och starka
samverkan mellan Region Uppsala och lanets kommuner. Den ska daven utgéra grund
for det lokala narvardsarbetet avseende barn och unga som ar placerade och vardas
utanfor det egna hemmet eller som |6per risk att placeras. Barn och unga ska fa vard
och insatser som ar av god kvalitet och samordnade mellan socialtjanst, halso- och
sjukvard och forskola/skola.

Huvudmannen ska samverka och strava efter att barnet eller den unge om majligt ska
kunna bo kvar i hemmet genom att tillhandahalla anpassade vard- och stddinsatser till
barnet/den unge och dess vardnadshavare.

Inkomna synpunkter har beaktats och hanterats i samarbete med delar av
arbetsgruppen.
De vasentliga synpunkterna har varit av redaktionell karaktar men dven belyst vikten
av att:

e Tydligggora vad som avser barn respektive unga

e Patientlagens betydelse for malgruppen avseende delaktighet och

medbestammande
e Overenskommelsen omfattar bade offentlig och privat verksamhet

Dokumentet skickas ut som forslag till beslut till lanets beslutsfattare via berorda
tjansteman i TML HSVO samt ViS lokalredaktorer for kinnedom.



2(2)

Publiceras da TML HSVO godkant forfarandet med information om att respektive
huvudmans faststallande pagar.

Arbetsgrupp
Eva Lignell Socialtjansten Uppsala kommun
Elin Thisner Socialtjansten Enkopings kommun
Emma Svensson Socialtjansten Tierps kommun
Josefin Mannberg Habilitering NVH Region Uppsala
Tony Bengtsson BUP Region Uppsala
Eva Smith Psykiatri, Region Uppsala
Anna Servin-Cervin BUP Region Uppsala
Monica Maki Karlstrand sektionen for barns vard och halsa Region Uppsala
Nina Mohlin sektionen for barns vard och halsa Region Uppsala
Pernilla Lennernas sektionen for barns vard och halsa Region Uppsala
Maria Freiman Utbildningsfoérvaltningen Uppsala kommun
Anne Kulle Utbildningsforvaltningen Hdbo kommun
Sofia Carlberg Ungdomsmottagningen Region Uppsala
Samordnare/sammankallande: Geli Lytter, Carina Lodén FoU-S Region Uppsala
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Handlaggare Tjansteskrivelse Diarienummer
Ida Grahed 2020-03-27 SN-2020/117
Narvardsstrateg

Socialnamnden

Avtal for lakarmedverkan dnr RS2020-0133

Forslag till beslut
1. Socialnamnden godkanner avtal for lakarmedverkan i kommunal halso- och sjukvard i
Uppsala lan.

Sammanfattning av arendet

Arendet &r berett i TL HSVO. Forvaltningen ar positiv till avtalet. Avtalet omfattar
lakarinsatser for enskilda personer med kommunal hélso- och sjukvard. | avtalet samt i
relaterade styrdokument som publiceras i Vard i Samverkan (ViS), anges och faststalls
parternas ataganden for lakarmedverkan i kommunal héalso- och sjukvard. Med
lakarmedverkan avses i avtalet Region Uppsalas ansvar for att det finns lakarresurser i
tillracklig omfattning sa att patienter med kommunala hélso- och sjukvardsinsatser
bedéms medicinskt, utreds, behandlas for sjukdomar och skador samt far vard pa ratt
niva.

Parterna ska gemensamt verka for att uppna foljande mal:
e Bemanning och kompetens finns hos parterna for att uppfylla en god och séker
halso- och sjukvard.
e Patienten och dennes anhdériga upplever delaktighet och trygghet betraffande
halso- och sjukvardsinsatser.
e Forskrivning av lakemedel och uppfdljning av lakemedelsbehandling sker sékert
och enligt rekommendationer och regelverk.

e |nsatser sker

e En samordnad individuell planering (SIP) erbjuds och fast vardkontakt utses nar
behov foreligger.

Bakgrund

Sedan ADEL-reformen 1992 har kommunerna i Uppsala lan halso- och sjukvardsansvar for
personer som bor i sarskilda boenden, vistas i dagverksamhet samt for hemsjukvard i
ordinart boende. Ansvaret omfattar inte halso- och sjukvard som utfors av lakare. | enlighet
med halso- och sjukvardslagen (2017:30) ska Region Uppsala till kommunerna inom lanet
avsatta de lakarresurser som behgvs for att enskilda ska kunna erbjudas en god hélso- och
sjukvard i sarskilt boende och i dagverksamhet enligt 12 kap. 1 §. Detsamma galler
hemsjukvard i ordinart boende och i sddant sarskilt boende som avses i 5 kap. 5 § tredje
stycket socialtjanstlagen (2001:453), om en kommun ansvarar for varden enligt 14 kap. 1 8.

Ekonomisk konsekvensanalys
Inga kostnader fér kommunen.
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Barnkonsekvensanalys

Barnkonsekvensanalys &ar gjord enligt checklista.

Underlag for beslut

Tjansteutlatande 2020-03-27

Missiv for utskick avtal 20200320

Avtal for lakarmedverkan dnr RS2020-0133
Avtalsunderskrift lakarmedverkan Knivsta

Beslutet ska skickas till
Akten

Handlaggare

Socialchef

Handlaggare

MAS

Chef Estrids gard

Chef Vilhelms gard

Barnchecklista infor beslut

1. Paverkar beslutet barn?

Ja[] Nej x[]

Forklara oavsett svar.

Enligt FN ar alla under 18 ar
att betrakta som barn

Denna lakarsamverkan beror verksamheter for vuxna (utifrdn ADEL).

Om, ja fortsatt med fragorna.

2. Hur har barns basta beaktats?

3. Beskriv eventuella intressekonflikter.
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4. Barn tillfrdgas vid dvergripande flerariga planer/styrdokument. Har sa skett?

Ja[] Nej []
Inte aktuellt. Beslutet rér inte 6vergripande flerarig plan/flerarigt styrdokument []

Om ja, forklara pa vilket satt barn varit delaktiga i beslutet, vilka asikter barnen lyft fram samt
hur dessa asikter beaktats i beslutet. Om nej, forklara varfor barn inte tillfragats.



2020-03-15 Dnr RS2020-0133

Avsandare

Halso- och sjukvardsavdelningen
Jan Andersson

Tfn 018-611 60 07

E-post
jan.g.andersson@regionuppsala.se

Avtal for lakarmedverkan i kommunal halso- och sjukvard i Uppsala
lan

Den 7 februari fattade TL HSVO beslut om att godkénna forelagt utkast av avtal for
ldkarmedverkan i Uppsala lan. Avtalet har beretts i samverkan och bifogas for hantering och
beslut hos respektive huvudman. | detta utskick bifogas dels avtalet, dels en separat bilaga for
underskrift.

Gor sa har:
— Auvtalet hanteras i ordinarie beredningsprocess for beslut.
—  Skriv ut bilagan och justera namn, titel och datum for underskrift.
— Underskrift sker av politisk ordférande i berord styrelse eller namnd.
— Underskriven avtalsbilaga atersands via post till Region Uppsala i tva (2) exemplar till

Jan Andersson

Halso- och sjukvardsavdelningen
Regionkontoret

Box 6363

751 35 Uppsala.

For eventuella fragor kontakta undertecknad.

Med vanliga hélsningar
Jan Andersson

Regionkontoret
Storgatan 27 | Box 602 | 75125 Uppsala | tfnvx 018-611 0000 | fax 018-6116010 | org nr 232100-0024

www.regionuppsala.se



Fran: Jan G Andersson <jan.g.andersson@regionuppsala.se>

Skickat: Friday, March 20, 2020 2:41 PM

Till: Knivsta Kommun

Amne: Avtal for lakarmedverkan dnr RS2020-0133

Bifogade filer: Avtal lakarmedverkan i Uppsala lan_slutversion.pdf; Avtalsundeskrift

lakarmedverkan Knivsta.docx; Missiv for utskick avtal 20200320.docx
Kategorier: Invantar svar

Hej,
Bifogar avtal for lakarmedverkan for beslut och underskrift hos kommunen. Se bifogat missiv for
hantering.

Med vanliga halsningar

Jan Andersson

Hélso- och sjukvardsstrateg

Staben, Halso- och sjukvardsavdelningen
Regionkontoret

Region Uppsala

Tfn: 073 867 03 00

E-post: jan.g.andersson@regionuppsala.se
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1 AVTALSPARTER

Mellan Uppsala lans landsting (nedan kallat Region Uppsala) och var och en av kommunernai
Uppsala lan har slutits féljande avtal. Avtalet undertecknas av behérig féretradare inom Region
Uppsala samt inom respektive kommun.

2 BAKGRUND OCH SYFTE

Sedan ADEL-reformen 1992 har kommunerna i Uppsala ldn hilso- och sjukvardsansvar for
personer som bor i sarskilda boenden, vistas i dagverksamhet samt for hemsjukvard i ordinart
boende. Ansvaret omfattar inte halso- och sjukvard som utfors av lakare. | enlighet med halso- och
sjukvardslagen (2017:30) ska Region Uppsala till kommunerna inom lanet avsatta de lakarresurser
som behovs for att enskilda ska kunna erbjudas en god halso- och sjukvard i sarskilt boende och i
dagverksamhet enligt 12 kap. 1 §. Detsamma galler hemsjukvard i ordinart boende och i sadant
sarskilt boende som avses i 5 kap. 5 § tredje stycket socialtjanstlagen (2001:453), om en kommun
ansvarar for varden enligt 14 kap. 1 §.

| Uppsala lan finns en gemensam strategi for narvardssamverkan. Strategin ska bidra till att sdkra
ett gott omhandertagande for de personer som har behov av hédlso- och sjukvardsinsatser och
omsorg fran bade Region Uppsala och kommunerna. Ambitionen &r att bibehalla och
vidareutveckla en langsiktig fortroendefull samverkan inom halso- och sjukvarden i Uppsala lan.

Detta avtal omfattar lakarinsatser for enskilda personer med kommunal halso- och sjukvard. |
avtalet samt i relaterade styrdokument som publiceras i Vard i Samverkan (ViS), anges och
faststalls parternas ataganden for lakarmedverkan i kommunal halso- och sjukvard.

3 DEFINITION

Med lakarmedverkan avses i avtalet Region Uppsalas ansvar for att det finns lakarresurser i
tillracklig omfattning sa att patienter med kommunala hélso- och sjukvardsinsatser bedéms
medicinskt, utreds, behandlas for sjukdomar och skador samt far vard pa ratt niva.

4 PARTERNAS ATAGANDEN

Region Uppsala och kommunerna i Uppsala lan har ett 6msesidigt dtagande att bidra till en
gynnsam utveckling av parternas halso- och sjukvardsverksamhet till nytta for invanarna.

Vid eventuella férandringar som kan paverka lakarmedverkan enligt forutsattningarna for detta
avtal ska huvudmannen informera varandra om dessa forandringar.

Region Uppsala och kommunerna atar sig att folja vid var tid gallande styrdokument
(6verenskommelser, riktlinjer och rutiner) vilka aterfinns i dokumentsamlingen Vard i samverkan -
ViS.t

1 Se http://publikdocplus.lul.se/
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Region Uppsala ansvarar for lakarmedverkan for att enskilda ska kunna erbjudas en god halso- och
sjukvard i enlighet med hélso- och sjukvardslagen (2017:30) pa ett effektivt satt. Lakarinsatser
utgar fran troskelprincipen? och omfattar ordindrt boende, kommunernas sarskilda boenden fér
dldre samt de sarskilda boenden dar personer behover extra mycket vard och stéd och inte sjalva
kan ta sig till vardcentral eller har en annan lakarkontakt etablerad. Hembesok ska goras nar lakare
beddmer att det ar motiverat pa grund av sjukdom, funktionsnedsattning eller social situation.
Ramar samt ersattningsnivaer for lakarmedverkan framgar av gallande forfragningsunderlag for
vardcentral.® N&ra vard och hélsa upprattar rutiner fér uppfoljning och ansvarar fér samordning av
insatser i enlighet med forfragningsunderlag och riktlinjer.

Kommunerna atar sig att tillse att det finns en medicinskt ansvarig skoterska (MAS) inom sina
verksamhetsomraden.* MAS ansvarar enligt hilso- och sjukvardsférordningen (2017:80)° for att
det finns rutiner for att kontakt tas med ldakare nar patientens tillstand fordrar det och att
patienten far den halso- och sjukvard som en lakare férordnat om.

| all verksamhet dar huvudmannen bedriver halso- och sjukvard ska det finnas en verksamhetschef
som sdkerstaller att patientens behov av trygghet, kontinuitet, samordning och sdkerhet i varden
tillgodoses.® Verksamhetschefen ansvarar for att det i enlighet med patientlagen (2014:821) finns
rutiner for att en fast vardkontakt utses.’

5 MALSATTNING

Parterna ska gemensamt verka for att uppna foljande mal:

e Bemanning och kompetens finns hos parterna for att uppfylla en god och sdker halso- och
sjukvard.

e Patienten och dennes anhoriga upplever delaktighet och trygghet betraffande halso- och
sjukvardsinsatser.

e Forskrivning av lakemedel och uppféljning av lakemedelsbehandling sker sakert och enligt
rekommendationer och regelverk.

e Insatser sker utifrdn en medicinsk planering.

e Ensamordnad individuell planering (SIP) erbjuds och fast vardkontakt utses nar behov
foreligger.

6 AVTALSTID

Avtalet ar inganget nar det ar undertecknat av behoriga foretradare fran alla parter.

2 Troskelprincipen innebér att patienten i forsta hand ska ta sig till vardcentral for vard. Halso- och
sjukvardsinsatser i hemmet ska erbjudas person som inte p& egen hand eller med stdd kan uppsoka
vardcentral.

3 Vardval Uppsala lan — Vardcentral, https://www.valfrihetswebben.se/

4 Halso- och sjukvardslagen (2017:30), 11 kap. 4 §

5 Halso- och sjukvardsforordningen (2017:80), 4 kap. 6 §

6 Halso- och sjukvardslagen (2017:30), 4 kap. 2 §

7 Patientlagen (2014:821), 6 kap. 2 §
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Avtalet géller fran 2020-05-01 och tillsvidare.

7 UPPSAGNING

Avtalet kan sdgas upp av vardera parten med en uppsagningstid av ett (1) ar.

8 PATIENTSAKERHET OCH AVVIKELSER | LAKARMEDVERKAN

Awvikelser enligt patientsdkerhetslagen (2010:659) ska hanteras i enlighet med respektive
huvudmans och vardgivares riktlinjer och rutiner.

Awvikelser som beror flera huvudmaén ska handlaggas enligt publicerad rutin i ViS.8

9 ERSATTNING VID BRISTER | LAKARMEDVERKAN

Om Region Uppsala inte uppfyller sitt dtagande enligt detta avtal ska kommunen patala detta for
ansvarig verksamhetschef vid berérd vardcentral samt ansvarig chef vid Varduppdragsenheten pa
Region Uppsalas regionkontor.

Region Uppsala ska i forsta hand |6sa den uppkomna situationen genom en omdisponering av re-
surser i syfte att tillgodose behovet av lakarinsatser.

Om Region Uppsala trots att behovet patalats av berdrd verksamhetschef, inte kan tillhandahalla
en lakare i enlighet med atagande i gallande forfragningsunderlag, har kommunen ratt att pa egen
hand anlita en ldkare och fa ersattning fér denna kostnad fran Region Uppsala.® Region Uppsala
ska i dessa fall betala den faktiska kostnad som uppstar for kommunen ifraga.

10 UPPFOLJNING

Detta avtal ska foljas upp en gang per ar och darutover vid behov enligt beskrivning i publicerad
riktlinje i ViS.1°

Uppfoljningen syftar till att skapa en grund for gemensam utveckling av lakarmedverkan i
kommunal halso- och sjukvard i Uppsala lan. Uppféljningen syftar ocksa till att granska om
parterna uppfyller sina ataganden enligt detta avtal samt om avtalet pa ett tillrackligt tydligt satt
reglerar parternas respektive ataganden.

11 TVIST

Uppkomna tvister ska I6sas mellan berdrda parter pa lokal niva och via ansvariga tjanstepersoner
hos respektive huvudman (Region Uppsala samt berérd kommun).

8 Se http://publikdocplus.lul.se/, Avvikelsehantering avseende vard i samverkan, 2018-11-30
9 Halso- och sjukvardslagen (2017:30), 16 kap. 1 §
10 Se http://publikdocplus.lul.se/, Lakarmedverkan i kommunal hemsjukvéard i Uppsala lan, 2020
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Kvarstdende oklarheter om tolkning av avtalet lyfts till det politiska samradet mellan kommunerna
och Region Uppsala.

Eventuell kvarstaende tvist ska darefter avgoras av allman domstol med Uppsala tingsratt som
forsta instans.

12 FORANDRINGAR AV AVTALSVILLKOR

Om under avtalsperioden beslut tas om férandring i tillampliga forfattningar ager parterna ratt att
pakalla justering av avtalet sa att detta harmonierar med beslutade andringar.

13 UNDERSKRIFTER

Detta avtal har upprattats i nio (9) likalydande exemplar varav parterna erhallit var sitt. Bindande
avtal foreligger nar alla parter undertecknat avtalet.
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For Region Uppsala For Knivsta kommun
Uppsala den Ort [ange ort] den [43&&-mm-dd]
Namnfortydligande Namnfortydligande

Emilie Orring [ange namn]

Regionstyrelsens ordférande [ange titel/befattning]
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Avsandare

Halso- och sjukvardsavdelningen
Jan Andersson

Tfn 018-611 60 07

E-post
jan.g.andersson@regionuppsala.se

Avtal for lakarmedverkan i kommunal halso- och sjukvard i Uppsala
lan

Den 7 februari fattade TL HSVO beslut om att godkénna forelagt utkast av avtal for
ldkarmedverkan i Uppsala lan. Avtalet har beretts i samverkan och bifogas for hantering och
beslut hos respektive huvudman. | detta utskick bifogas dels avtalet, dels en separat bilaga for
underskrift.

Gor sa har:
— Auvtalet hanteras i ordinarie beredningsprocess for beslut.
—  Skriv ut bilagan och justera namn, titel och datum for underskrift.
— Underskrift sker av politisk ordférande i berord styrelse eller namnd.
— Underskriven avtalsbilaga atersands via post till Region Uppsala i tva (2) exemplar till

Jan Andersson

Halso- och sjukvardsavdelningen
Regionkontoret

Box 6363

751 35 Uppsala.

For eventuella fragor kontakta undertecknad.

Med vanliga hélsningar
Jan Andersson

Regionkontoret
Storgatan 27 | Box 602 | 75125 Uppsala | tfnvx 018-611 0000 | fax 018-6116010 | org nr 232100-0024

www.regionuppsala.se
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Handlaggare Tjansteskrivelse Diarienummer
Ulrika Brugard 2020-03-26 SN-2020/118
Socialt ansvarig samordnare

Socialnamnden

Redovisning av ej verkstallda gynnande beslut kvartal 4 2019

Forslag till beslut

1. Socialnamnden godkanner rapporten dver ej verkstallda gynnande beslut enligt 4 kap
1 § socialtjanstlagen (SoL) som 31 december 2019 inte verkstallts inom tre manader
eller dar avbrott i verkstallighet pagatt mer an tre manader i enlighet med namndens
rapporteringsskyldighet enligt 16 kap 6 f-h 88 SoL.

2. Socialndmnden dverlamnar rapporteringen av ej verkstallda gynnande beslut for
kvartal 4 2019 till kommunfullméktige samt till kommunrevisorer.

Sammanfattning av arendet

Enligt socialtjanstlagen (SoL) samt lagen om st6d och service till vissa funktionshindrade (LSS)
ska socialnamnden kvartalsvis rapportera de gynnande beslut om bistand som inte har
verkstallts inom tre manader fran dagen for beslutet till Inspektionen for vard och omsorg (IVO),
och 6verlamna sammanstalining till kommunfullmaktige samt till kommunrevisionen. | forelig-
gande handlingar finns en sammanstélining dver ej verkstallda beslut, vilken typ av insats be-
slutet avser och skalen till att beslutet inte har verkstallts, eller skal till avbrott i verkstallighet.

Under kvartal 4 har ett (1) nytt beslut tillkommit, som &r rapporterat som ej verkstallt. Det galler
aldreomsorg dar kund tackat nej till erbjudande. Tre (3) beslut aterrapporteras fran kv. 3. Av
dessa ar tva beslut avslutade utan att verkstéallas och ett ar rapporterat som verkstallt.

Arendet

Enligt 16 kap & 6 h SoL skall socialnamnden kvartalsvis lamna en statistikrapport till kommun-
fullmaktige 6ver hur manga av namndens gynnande beslut enligt 4 kap 1 § SoL som inte har
verkstallts inom tre manader fran dagen for respektive beslut. Samma rapporteringsskyldighet
galler for beslut som inte verkstéalls pa nytt inom tre manader fran den dag da verkstalligheten
avbrots. Enligt LSS § 28h géaller en motsvarande rapporteringsskyldighet for beslut om insatser
enligt 9 § LSS.

Rapporten ska innehalla tidpunkten for beslutet, vilken typ av bistand beslutet galler, skalen
for droéjsmalet, samt hur lang tid som har forflutit fran dagen for respektive beslut. Det skall
ocksa framga hur stor del av de ej verkstallda besluten som galler bistand till kvinnor respektive
man.

Rapporteringen till IVO sker I6pande under kvartalet. En kommun som inte inom skalig tid
verkstéller bistand enligt 4 kap. 1 § som nagon ar berattigad till enligt ett beslut av social-
namnden kan, pa begaran av IVO, av forvaltningsratten alaggas att betala en sarskild avgift
efter beslut.

For det fjarde kvartalet 2019 rapporterades:
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Ett (1) beslut som ej verkstallda

Tva (2) beslut, som tidigare rapporterats som ej verkstallda, har avslutats av annat skal
Ett (1) beslut har verkstéllts, som tidigare rapporterats som ej verkstallt

Totalt 4 rapporter har skickats in kvartal 4 2019

Se vidare i bilaga "Sammanstallning av ej verkstallda gynnande beslut kvartal 4 2019”.

Under kvartal 4 har ett (1) nytt beslut tillkommit, som &r rapporterat som ej verkstallt. Det galler
aldreomsorg dar kund tackat nej till erbjudande. Tre (3) beslut aterrapporteras fran kv. 3. Av
dessa ar tva beslut avslutade utan att verkstallas och ett ar rapporterat som verkstallt.

Analys 2019

Under rapporteringsperioden for kvartal 4 2019 har Vard- och omsorgskontoret avslutat tva
och verkstallt ett av de beslut som tidigare rapporterats som ej verkstéllt. Berérda enheter
arbetar med revidering av rutiner och sakring av kvaliteten, for att sakra att insatser blir verk-
stallda i tid.

Utifran helaret 2019 syns en tydlig nedgang av antalet gynnande beslut som ej verkstallts, se
tabell "Rapporterade beslut 2019” i sammanstallning for kvartal 4. Vid utgangen av 2019 har
Vard- och omsorgskontoret endast ett beslut som annu ej ar verkstallt. Verksamheten har
genomfort ett gott arbeta under aret for att verkstalla gynnande bistandsbeslut.

Ekonomisk konsekvensanalys
Foreslaget beslut bedoms inte leda till nagra ekonomiska konsekvenser utover befintlig
budgetram.

Barnkonsekvensanalys
Barnkonsekvensanalys ar gjord enligt checklista.

Underlag for beslut
Tjansteutlatande 2020-03-26
Sammanstallning av ej verkstéllda gynnande beslut kvartal 4 2019

Beslutet ska skickas till
Akten
Kommunfullmaktige
Revisorer

Omradeschef myndighet
Omradeschef utforare

Catrin Josephson
Socialchef
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Barnchecklista infor beslut

1. PAaverkar beslutet barn?
Enligt FN ar alla under 18 ar
Ja[] Nej X att betrakta som barn

Forklara oavsett svar.
Beslutet galler en sammanstallning, redovisning av beslut som inte verkstallts.

Om, ja fortsatt med fragorna.

2. Hur har barns béasta beaktats?
3. Beskriv eventuella intressekonflikter.

4. Barn tillfragas vid overgripande flerariga planer/styrdokument. Har sa skett?

Ja[] Nej []
Inte aktuellt. Beslutet rér inte Gvergripande flerarig plan/flerarigt styrdokument X

Om ja, forklara pa vilket satt barn varit delaktiga i beslutet, vilka asikter barnen lyft fram samt
hur dessa asikter beaktats i beslutet. Om nej, forklara varfor barn inte tillfragats.
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Handlaggare
Ulrika Brugard

Datum
2020-03-26

Diarienummer
SN 2020/118

Sammanstallning av ej verkstallda gynnande beslut kvartal 4 2019

Besluts- | Typav | Skal till Vidtagna [x |z | Datum | Verkstallt | Avslutas | Forfluten tid
datum beslut | Ej verkstallt atgarder/ E. |8 | for av annat | fran beslut/
beslut lvantan 5 avbrott skal avbrott till
pa /ovrigt P i VST rapportering
s-dag eller
VST
20180810 | SoL Resursbrist FB X 2019071 |1 &r1 man
IFO
KF 0
20190108 | SoL Kommunikatio X 20200129 | 1 ar 21 dagar
IFO nsbrist
FB
20190515 | SoL Uppstartsmote X 20191120
IFO har inte kunnat 6 man5
FB genomféras dagar
20191113 | SoL AO | Kund tackat Har X 3 méan 11
nej till sarskilt dagar
erbjudande boende i
annan
kommun

OF=omsorger om personer med funktionsnedséttning, KP=kontaktperson, KF=kontaktfamilj HT=hemtjanst,
Ass=assistent, FB=familjebehandling, VST=verkstéllighet
Resursbrist for att matchande uppdragstagare ej funnits.

Varje rapport till IVO ar en rad. Samma beslut kan ha flera rader om det exempelvis skickats in bade en rapport

om att beslutet ej ar verkstallt och déarefter blir verkstallt och rapporteras som verkstallt inom kvartalets
rapporteringsperiod.

Sammanstallning av ej verkstallda gynnande beslut 4 senaste kvartalen

Kvartal 1 2019 | Kvartal 2 2019 | Kvartal 3 2019 | Kvartal 4 2019
Ej verkstallda 10 6 2 1
Avbrott 0 2 0 0
Avslutade 2 1 2 2
Nu verkstéllda 3 15 0 1
Totalt antal rapporter 15 22% 4 4
Méan 8* o* 1 1
Kvinnor 5 o* 3 3
Beslut SoL AO 0 1 0 1
Beslut SoL OF 4 1 1 0
Beslut LSS OF 3 7 0 0
Beslut SoL IFO 8 9 3 3

*Samma person kan ha flera beslut, som rapporteras. Samma beslut kan ha flera rapporter.
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Rapporterade beslut 2019

16
14
12
10

o N b~ O

Kvartal 1 Kvartal 2 Kvartal 3 Kvartal 4

M Ejverkstdllt mAvbrott ®Avslutad m= Verkstallt*

*Verkstallt = Rapporterat som verkstallt vid kvartalsrapportering,
efter att tidigare ha rapporterats som ej verkstallt.

Rapporterade beslut 2019 utifran lagrum

SoL AO SolL OF LSS OF SolL IFO

[any
o

O P N W b U1 OO N 0O ©

HKvartal1 ®Kvartal2 ®Kvartal3 mKvartal 4

Lena Johansson Ulrika Brugard
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Handlaggare Tjansteskrivelse Diarienummer
Ulrika Brugard 2020-03-27 SN-2020/122
Socialt ansvarig samordnare

Socialnamnden

Kvalitetsredovisning av sociala avvikelser, lex Sarah samt
synpunkter och klagomal inom Vard- och omsorgskontoret 2019

Forslag till beslut

1. Socialnamnden godkanner kvalitetsredovisningen av sociala avvikelser, lex Sarah
samt synpunkter och klagomal fér 20109.

Sammanfattning av arendet
Tva ganger per ar redovisas sammanstéllning av de sociala avvikelserna i en kvalitets-
redovisning till socialnamnden. Aktuellt &rende galler kvalitetsredovisningen for 2019.

Avvikelsehantering ar en del av det systematiska forbattringsarbetet. Avvikelser ar ett verktyg
for att identifiera systemfel i verksamheten sa att den kan utvecklas och kvalitetssakras.
Genom att identifiera nya eller ej tillgodosedda behov kan verksamheten utvecklas ur ett
brukarperspektiv. En avvikelse ar en icke forvantad handelse i verksamheten som medfort
eller kunnat medfora risk eller skada for brukaren. En avvikelse leder inte alltid till risker for
den enskilde men ska &nda rapporteras.

Avvikelsehantering, lex Sarah samt synpunkts- och klagomalshanteringen ar alla en del av det
systematiska forbattringsarbetet som socialnamnden &r skyldig att arbeta med utifran
lagstiftning och foreskrifter. Alla tre delar &r verktyg for att identifiera systemfel i verksamheten,
for att sakerstalla kvaliteten, ge en god, rattssaker samt andamalsenlig vard och omsorg.

Avvikelser
150 sociala avvikelser har rapporterats under 2019, jamfért med 141 under 2018. Knappt 30%

av avvikelserna galler brister i omsorg och personlig omvardnad. 20% galler utebliven insats.
25% handlar om brister i dokumentation, handlaggning och réattssékerhet.

Lex Sarah
Under 2019 genomférdes 13 lex Sarah utredningar, varav en berdrde fem brukare. En av

dessa bedomdes handla om ett allvarligt missforhallande eller att det funnits en pataglig risk
for ett allvarligt missforhallande och darfor anmaldes detta till Inspektionen fér vard och
omsorg. Utredning hos dem pagar.

Synpunkter och klagomal
43 synpunkter och klagomal har inkommit och hanterats under 2019. Huvudsakligen handlar

de om klagomal gallande handlaggning, bemotande, sekretessfragor, bilar och sarskilt
boende.
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Analys och bedémning
Vard- och omsorgskontoret har under 2019 arbetat systematiskt med att forbattra

verksamhetens arbete med avvikelser och lex Sarah, samt utveckla socialnamndens
ledningssystem och pabdrja inforandet av digitalt ledningssystem som verktyg i arbetet med
det systematiska kvalitetssakrande arbetet. Det arbetet behdver fortsatta vara i fokus under
2020. Nya rutiner for avvikelsehanteringen kommer inom kort vara pa plats, darefter star lex
Sarah pa tur. Efter det bor processer och rutiner med hanteringen av synpunkter och klagomal
ta vid.

| sammanstéllningen av de handelser som rapporterats under 2019 framkommer att det finns
anledning att fortsatta genomfora atgarder inom omradena som rér bemotande, sekretess,
handlaggning, omsorg och personlig omvardnad, planering av arbetet och bemanning.

Ekonomisk konsekvensanalys

Systematiskt kvalitets- och forbattringsarbetet skapar i sig inte ekonomiska merkostnader for
verksamheten. Avsaknad av det kan daremot medfora kostnader, da vardskador, arbetsskador
eller liknande kan uppsta om vi inte arbetar med kvalitetssékring och forbéattringsarbete.

Barnkonsekvensanalys
Barnkonsekvensanalys &r gjord enligt checklista.

Underlag for beslut
Tjansteutlatande 2020-03-27
Kvalitetsredovisning 2019

Beslutet ska skickas till
Akten

Kvalitets- och utvecklingschef
Omradeschef utforare
Omradeschef myndighet

Catrin Josephson
Socialchef
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Barnchecklista infor beslut

1. PAaverkar beslutet barn?
Enligt FN ar alla under 18 ar
Ja[] Nej X att betrakta som barn

Forklara oavsett svar.

Beslutet handlar om en kvalitetsredovisning dver avvikelser, lex Sarah samt synpunkter och
klagomal for ar 2019.

Om, ja fortsatt med fragorna.

2. Hur har barns basta beaktats?
3. Beskriv eventuella intressekonflikter.

4. Barn tillfragas vid overgripande flerariga planer/styrdokument. Har sa skett?
Ja[] Nej []

Inte aktuellt. Beslutet rér inte Gvergripande flerarig plan/flerarigt styrdokument X

Om ja, forklara pa vilket satt barn varit delaktiga i beslutet, vilka asikter barnen lyft fram samt
hur dessa asikter beaktats i beslutet. Om nej, forklara varfor barn inte tillfragats.



Handlaggare Datum Diarienummer

Ulrika Brugard, SAS 2020-03-25 SN 2020/122

Kvalitetsredovisning av sociala avvikelser,
Lex Sarah samt synpunkter och klagomal
inom Vard- och omsorgskontoret 2019

Socialndmnden

Vard- och omsorgskontoret
Knivsta kommun
SN-2020/122
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Inledning

Varje vardgivare, sdsom socialnamnden &r skyldig att ha ett ledningssystem och arbeta systematiskt
och fortldpande for att utveckla och kvalitetssakra verksamheten?. En viktig del i det arbetet ar att arbeta
med hantering av avvikelser, lex Sarah samt synpunkter och klagomal. Férutom att uppmarksamma,
rapportera, dokumentera, utreda och genomfora kvalitetssakrande atgarder, ska handelserna samman-
stéllas och rapporteras till socialndmnden. | kvalitetsredovisningen visas sammanstéllning av sociala
avvikelser, Lex Sarah samt synpunkter och klagomal inom Vard- och omsorgskontoret 2019. | arets
rapport redogors enbart for egenregins uppgifter. Medan de upphandlade verksamheternas uppgifter
redovisas i samband med verksamhetsuppféljningarna.

Sammanfattning och beddmning

Awvikelsehantering, lex Sarah samt synpunkts- och klagomalshanteringen ar alla en del av det syste-
matiska forbattringsarbetet som socialnamnden ar skyldig att arbeta med utifran lagstiftning och fére-
skrifter. Alla tre delar &r verktyg for att identifiera systemfel i verksamheten, for att den ska kunna
utvecklas och kvalitetssékras. Viktiga for att socialndmnden ska kunna sékerstélla kvaliten, ge en god,
rattssaker samt andamalsenlig vard och omsorg.

Avvikelser

150 sociala avvikelser har rapporterats under 2019, jamfort med 141 under 20182

135 mindre avvikelser (kategori 1), 10 mattliga avvikelser (kategori 2), 4 betydande avvikelser (kategori
3), samt 1 av katastrofal art (kategori 4). De sistnamnda har hanterats utifran Lex Sarah.

Knappt 30% av avvikelserna galler brister i omsorg och personlig omvardnad. 20% galler utebliven
insats. 25% handlar om brister i dokumentation, handlaggning och rattssékerhet.

1 SOSFS 2011:9

2 Vid jamférelse med kvalitetsredovisningen for 2018, SN-2019/50, ska observeras att dar redovisas
aven de externa leverantorerna, medan aktuell rapport enbart géller egenregi. Medfor att siffror vid en
forsta anblick kan tyckas inte 6éverensstamma. 2018 var det totalt 208 avvikelser rapporterade
inklussive extern regi, utan dessa blev resultatet 141 avvikelser inom egenregi.



Lex Sarah

Under 2019 genomfdrdes 13 lex Sarah utredningar, varav en berérde fem brukare. En av dessa beddm-
des handla om ett allvarligt missforhallande eller att det funnits en pataglig risk for ett allvarligt
missforhallande och darfor anmaldes detta till Inspektionen for vard och omsorg. Utredning hos dem
pagar.

Synpunkter och klagomal
43 synpunkter och klagomal har inkommit och hanterats under 2019. Huvudsakligen handlar de om

klagomal gallande handlaggning, bemotande, sekretessfragor, bilar och sarskilt boende.

Analys och bedémning
Vard- och omsorgskontoret har under 2019 arbetat systematiskt med att forbattra verksamhetens arbete

med avvikelser och lex Sarah, samt utveckla socialnamndens ledningssystem och paborja inférandet
av digitalt ledningssystem som verktyg i arbetat med det systematiska kvalitetssakrande arbetet. Det
arbetat behover fortsatta vara i fokus under 2020. Nya rutiner for avvikelsehanteringen kommer inom
kort vara pa plats, darefter star lex Sarah pa tur. Efter det bor processer och rutiner med hanteringen av
synpunkter och klagomal ta vid.

| sammanstéllningen av de handelser som rapporterats under 2019 framkommer att det finns anledning
att fortsatta genomfora atgarder inom omradena som ror bemotande, sekretess, handlaggning, omsorg
och personlig omvardnad, planering av arbetet och bemanning.

Sociala Avvikelser

Avvikelser ar ett verktyg for att identifiera systemfel i verksamheten s att den kan utvecklas och kvali-
tetssakras. Att rapportera avvikelser ar viktigt for att verksamheterna ska kunna ge en god, rattssaker
och andamalsenlig vard och omsorg. Enheterna kan genom avvikelsehanteringen se monster och
trender vilket &r en del av det systematiska kvalitetsarbetet. En avvikelse ar en inte foérvantad héndelse
i verksamheten som medfort eller kunnat medféra risk eller skada for brukaren. Det kan vara ndgot som
intréffar och inte 6verensstdmmer med kommunens styrdokument eller med enheternas egna processer
och rutiner.

Sociala avvikelsetyper och kategorier
De sociala avvikelserna sorterar vi under foljande typer av avvikelse:

e Bristande omsorg och personlig omvardnad
e Brister | bemoétande

e Utebliven insats

e Hot och vald mellan brukare

e Fysiska dvergrepp

e Psykiska dvergrepp

e Sexuella dvergrepp

e Ekonomiska dvergrepp

e Brister i dokumentation

e Brister i informationstverforing

e Brister i rattssakerhet

e Brott mot sekretesslagen

e  Overskriden handlaggningstid

e Bristande féljsamhet till vald metod/arbetsplan/rutin
e Brister i fysisk miljo, utrustning och teknik

e Annan social avvikelse



Varje avvikelse kategoriseras i allvarlighetsgrad utifran en skala mellan ett och fyra. Om handelsen
kategoriseras till en mindre (1) eller méttlig (2) avvikelse s& bedéms den vara av karaktaren synpunkter,
klagomal och kvalitetsbrister som hanteras pa respektive enhet enligt rutin. Handelse som kategoriseras
till betydande (3) eller katastrofal (4) bedoms vara missforhallande eller pataglig risk for missforhallande
och avvikelsen ska darfér skyndsamt rapporteras till socialt ansvarig samordnare for att bedémas om
de ska hanteras utifrdn Lex Sarah.

Alla medarbetare, praktikanter med flera ska rapportera avvikelser som de uppméarksammar. Enhets-
chef utreder med hjalp av medarbetare, analyserar bakomliggande orsaker och beslutar om atgarder
som behover genomforas utifran det intraffade och sakerstélla att kvaliteten ar god. Enhetschef
aterkopplar till enheten vad som kommit fram i och med avvikelseutredningen. Enhetschef samman-
staller manad for manad enhetens avvikelser och ser om det finns nagra trender i detta. Foljer upp att
atgarderna har avsedd effekt. Enheternas avvikelsesammanstaliningar rapporteras via ledningssys-
temet till Vard- och omsorgskontorets kvalitetsavdelning for hantering pa évergripande niva.

Vard- och omsorgskontoret har under 2019 arbetat med implementering av avvikelsehantering fran
ledningsniva till enhetsniva, vilket fortsatter aven 2020. Syftet ar att alla ska rapportera alla avvikelser
de uppmarksammar, for att systematiskt kunna arbeta med kvalitetsférbattringar. Det har kommer trolig-
en innebara att vi aren framover kommer fortsatta se ett okat antal rapporterade avvikelser, aven om
forbattringar har genomférts om gett resultat.

Redovisning av sociala avvikelser 2019 inom Vard- och omsorgskontoret
Sammantaget har det under 2019 rapporterats 150 sociala avvikelser, jamfort med 141 under 20183,
135 mindre avvikelser (kategori 1), 10 mattliga avvikelser (kategori 2), 4 betydande avvikelser (kategori
3), samt 1 av katastrofal kategori. De sistnamnda har hanterats utifran Lex Sarah.

Overgripande for hela vard- och omsorgskontoret handlar knappt 30% av avvikelserna om brister i
omsorg och personlig omvardnad. 20% géller utebliven insats. 25% handlar om brister i dokumentation,
handlaggning och rattssakerhet.

Utifran ovanstaende gors bedomning att atgarder behdver genomforas framforallt inom dessa omraden.
Arbetet pagar med att infora digitalt ledningssystem, dar arbetsprocesser tydliggérs och dar medar-
betaren har tillg&ng till gallande styr- och stéddokument, s&som riktlinjer och rutiner. Atgarder kan behé-
vas inom omradena introduktion av nya medarbetare och arbetsledning med fokus pa de omraden som
visat sig sta for en stor del av avvikelserna.

Under 2019 infordes planeringssystemet TES for att effektivare planera ut medarbetarnas arbetstider,
utifrdn de arbetsinsatser som ska goras. Ser vi till avvikelsernas gallande utebliven insats har andelen
minskat fran 30% till 20%, men om vi ser till antalet avvikelser ar det lika manga 2019 som 2018.

3 Vid jamférelse med kvalitetsredovisningen for 2018, SN-2019/50, ska observeras att dar redovisas
aven de externa leverantorerna, medan aktuell rapport enbart géller egenregi. Medfor att siffror vid en
forsta anblick kan tyckas inte 6éverensstamma. 2018 var det totalt 208 avvikelser rapporterade
inklussive extern regi, utan dessa blev resultatet 141 avvikelser inom egenregi.



Sociala avvikelser inom Vard- och omsorskontoret 2019
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Redovisning av sociala avvikelser inom verksamhetsomradet myndighet Vard- och
omsorgskontoret

Inom omradet myndighet, aterfinns Vuxenenheten, Bistdndsenheten och Enheten Barn och Unga. Totalt
har myndigheten rapporterat 49 avvikelser for 2019. Av dessa har 41 kategoriserats som mindre avvikel-
ser (kategori 1), 5 mattliga avvikelser (kategori 2), samt 3 avvikelser av betydande, kategori 3. De sist
namnda har hanterats enligt Lex Sarah.

Majoriteten av avvikelserna galler brister i rattssakerhet, 37%, 18 avvikelser, féljt av brister i dokumen-
tation 25 %, 12 avvikelser. Som annan social avvikelse har 8 avvikelser rapporterats, dessa kan delvis
sorteras in under flertalet av de 6vriga rubrikerna.



De flesta avvikelser som rapporterats inom myndighetsomradet handlar om handlaggning och doku-
mentation. Har behover atgarder och satsningar fortsitta genomféras inom arbetsledning och annan
vagledning till handlaggare i sitt arbete. Rutiner behéver revideras, men framférallt implementeras och
vara enkla att hitta till vid behov. Arbete pagar med detta d& processer, styr- och stéddokument har
borjat samlas i det gemensamma ledningssystemet, som alla kommer ha tillgang till.

Sociala avvikelser 2019
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Redovisning av sociala avvikelser inom verksamhetsomradet utférare Vard- och

omsorgskontoret
Inom omradet utférare ingar enheterna Estrids gard, Hemtjanst, Stod och service, Rad och stdd, Social-

psykiatri och stédboende. Har ar storsta andelen avvikelser brister i omsorg och personlig omvardnad
med 43 %, 40 avvikelser, foljt av utebliven insats med 27%, 26 avvikelser och bristande féljsamhet till
vald metod/arbetsplan/rutin med 13% och 13 avvikelser. En avvikelse aterfinns inom kategori 4 och en
inom kategori 3 och har hanterats utifran Lex Sarah.

Atgarder behover fortsétta med syfte att minska andelen insatser som inte blir utférda, 6ka korrekt utférd
omsorg och personlig omvéardnad, samt félisamhet till vald metod/arbetsplan/rutin.
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Redovisning av avvikelser i vardkedjan mellan Region Uppsala och Vard- och
omsorgskontorets gallande socialtjanst*

Under 2019 har tre avvikelser hanterats inom utifran avvikelse i vardkedjan for socialtjanstfragor. Den
ena handlade om Region Uppsalas narvaro vid en gemensam planering infor utskrivning fran sluten-
varden. Den andra gallde socialtjanstens narvaro vid ett SiP-mote, da enbart 6ppenvarden var represen-
terad och inte myndigheten. Tredje avvikelserapporten &r frAn Vard- och omsorgskontoret, gallande
rutiner for utskrivningsplanering inte foljts inom slutenvarden.

Det finns ett behov av fortsatt implementering av gallande samverkansrutiner bade inom Véard- och
omsorgskontoret. Liksom inom och med Region Uppsalas verksamheter, for att uppna ett an béttre
samarbete.

Redovisning av avvikelse mellan Vard- och omsorgskontoret och extern leverantor
Under 2019 har vi haft avvikelse utifran att kopplingarna mellan vara verksamhetssystem och externa

leverantdrers verksamhetssystem inte alltid har fungerat optimalt.

Lex Sarah

Lex Sarah® ar de bestammelser som reglerar vissa skyldigheter for anstallda och for de som bedriver
verksamheten nar det géller missforhallanden och patagliga risker for missférhallanden i verksamheten.
Lex Sarah ar ingen egen lag utan bestammelserna finns i socialtjanstlagen (SoL) och lagen om stdd
och service till vissa funktionshindrade (LSS). Lex Sarah bestammelserna ska tillampas bade vid hand-
l&ggning och vid utférande.

Alla medarbetare, praktikanter med flera, inom Vard- och omsorgskontoret ska genast rapportera miss-
forhallanden eller patagliga risker for missforhallanden. Utredning genomférs av Kvalitets och utveck-
lingsavdelningen inom Vard- och omsorgskontoret.

4 vard- och omsorgskontorets avvikelser i vardkedjan rérande enbart halso- och sjukvard rapporteras i
patientsakerhetsberattelsen.
514 kap. 2-7 88 och 7 kap. 68 SoL, 24b-24g 8§ och 23g § LSS, samti SOSFS 20011:5



Vard- och omsorgskontoret har ett ansvar att utan drojsmal, avhjalpa eller undanréja missforhallandet
eller den patagliga risken for missforhallande, utreda och dokumentera. Allvarliga missférhallanden,
eller pataglig risk for ett allvarligt missforhallande ska snarast anmalas till Inspektionen for vard och
omsorg. Syftet med bestammelserna och hanteringar ar att den enskilde ska f& insatser av god kvalitet
och skyddas fran missforhallanden.

Redovisning av Lex Sarah for 2019

Under 2019 genomfordes 13 lex Sarah utredningar, varav en berérde fem brukare. Tva utredningar
gallde brister i hanteringen vid mottagandet av ansékan eller anmalan. Rutiner har sett éver och revi-
derats. En utredning géallande en brukare som avled under placering pa SIS-institution. Utredningen
visade inte pa brister i handlaggningen som kunde ha bidragit till utgdngen. Atta av utredningarna for
hemtjanst och sarskilt boende handlade om att brukares vardeféremal eller kontanter férsvunnit.
Verksamheterna har genomfort ett antal genomgripande atgarder for att minimera risken for upprepning.
En lex Sarah utredning inom hemtjanst rérde en situation da en personal saknades tv& timmar under
ett arbetspass, vilket medférde att fem brukare inte fick sina insatser under den tiden. Atgérder genom-
fordes sadsom att rutiner reviderades vad galler rapportering, férandringar i introduktion av nya medar-
betare. Inforandet av planeringssystem TES bidrar till riskreducering for upprepning av en liknande
héndelse. Dessa 12 utredningarna avslutades med beslut att inte géra en anmaélan till Inspektionen for
vard och omsorg.

Slutligen, en utredning handlar om bristande bemétande fran en handlaggare. Vard- och omsorgs-
kontorets utredning slutade i bedémning och beslut om att det bristande bemoétandet, krankningarna
och hoten var ett allvarligt missforhallande eller pataglig risk for missforhallande och darfér anmals till
Inspektionen fér vard och omsorg. Utredning hos dem pagar.

Lex Sarah 2019
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Synpunkter och klagomal

En tredje del av det systematiska arbetet med kvalitetssdkring och utveckling &r verksamheten ar
hanteringen av inkomna synpunkter och klagomal. Verksamheten har en skyldighet att ta emot och
utreda synpunkter och klagomal pa verksamhetens kvalitet.® Inkomna synpunkter och klagomal ska
sammanstéllas och analyseras for att kunna se ménster och trender som indikerar brister i verksam-
hetens kvalitet. Synpunkter och klagomal diarieférs. Enhetschef ansvarar for att utreda, besvara och
dokumentera.

Redovisning av synpunkter och klagomal for 2019

Till Vard- och omsorgskontoret har det under 2019 inkommit totalt 53 synpunkter och klagomal. Tio av
dessa gallande halso- och sjukvard. Dessa beskrivs i Patientsakerhetsberattelsen for 2019. De reste-
rande 43 handlar om allt frdn bemétande, hantering av sekretessuppgifter, bemanning, handlaggning
till budgetramar och ménskliga rattigheter. Finns &ven positiv synpunkter och foréndringsforslag. Nedan
visas en bild over fordelning utifrdn grupperingar som kunnat goras utifran teman i de inkomna
synpunkterna och klagomalen.

Framkommer i dokumentationen att systematiken och dokumentationen inom omradet kan forbattras.
Det finns anledning att sakertalla hanteringen av synpunkter och klagomal inom Vard- och omsorgs-
kontoret. Vilket blir mojligt i det digitala ledningssystemet som inférs under 2020.

Synpunkter och klagomal

W Handlaggning

B Bemoétande
Sekretess

= SABO
|
Bilar

Ovrigt

Ulrika Brugard
Socialt ansvarig samordnare

6 SOSFS 2011:9, kap. 5
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Handlaggare Tjansteskrivelse Diarienummer
Marja Hedin 2020-03-30 SN-2020/67
Kvalitets- och utvecklingschef

Socialnamnden

Knivstafdrslag om anhoérigstodjare/anhérigkonsulent

Forslag till beslut
1. Socialnamnden beslutar att inte inratta tjanst som anhdérigkonsulent.

Sammanfattning av arendet
Ett Knivstaforslag som samlat 6ver 100 namnunderskrifter foreslar att en tjanst som
anhdrigkonsulent ska tillsattas i Knivsta kommun.

Anhorigstod bestar av olika former av insatser, bade generella, 6ppna insatser som inte
kraver bistandsprovning och individuella bistandsinsatser, som syftar till att fysisk, psykiskt
och socialt underlatta de anhérigas situation. Alla som arbetar inom socialtjanstomradet har
ett anhorigperspektiv pa stodet som erbjuds.

Idag finns bistandsbedomt anhorigstdd dels i form av insatser till den narstdende som syftar
att ge stod till den anhorige sasom dagverksamhet, vaxelvard och avlésning i hemmet.
Oppna insatser finns i samverkan med frivilligorganisationer/volontarer, bland annat
anhoriggrupp pa Lycktraffen, Vantjanst och Handtaget.

Information om anhdrigstod finns pa knivsta.se. Bistandshandlaggare och socialsekreterare
ar insatta i vilket anhorigstod som finns att tillga och kan svara pa fragor och ge muntlig
information.

2013-2017 hade Knivsta kommun en kombinerad tjanst som anhdérigkonsulent/personligt
ombud. Uppdraget som anhdrigkonsulent upphérde 2017 och sedan dess har anhdrigstodet
utvecklats till att omfatta alla grupper inom socialtjanstens omrade. 2019 antogs
lansgemensam riktlinje for anhorigstdd och arbete pagar med implementering av riktlinjen.

Forvaltningens beddmning ar att det inte ar kostnadseffektivt att inratta en tjanst som
anhorigkonsulent. De insatser som redan finns kan istéllet vidareutvecklas bland annat
genom implementering av den lansgemensamma riktlinjen fér anhérigstod.

Bakgrund

Ett Knivstafrslag 2019-01-25 om att inratta anhdrigkonsulent som kan samordna stod till
anhoriga som vardar en narstaende har samlat 6ver 100 namnunderskrifter under 90 dagar
och ska darfor utredas av ansvarig namnd.

Forslagsgivaren skriver "Jag anser att det behdvs en anhdrigkonsulent i kommunen som
kan samordna stod till anhoriga som vardar en narstaende. Denna kan aven erbjuda
enskilda samtal och samtal i grupp och aven stétta anhériga pa Estridsgard gard. Denne kan
aven jobba fram en bra information som ska spridas i kommunen och inte bara pa
kommunens hemsida. Man missar manga anhoériga som mar daligt i denna kommun genom
att det bara finns information pa hemsidan”



Sida2av5b

Den 1 juli 2009 inférdes en bestammelse i socialtjanstlagens 5 kapitel 10 § som lyder:
Socialnamnden ska erbjuda stod for att underlatta for de personer som vardar en narstaende
som &r langvarigt sjuk eller aldre eller som stddjer en narstaende som har funktionshinder.
Exempel pa& personer som omfattas av bestammelsen ar anhoriga till personer med psykisk
eller fysisk funktionsnedsattning, langvarig psykisk eller fysisk sjukdom samt anhdriga till
personer med missbruks- eller beroendeproblem.

Bestammelsen innebér att kommunen har skyldighet att erbjuda stod till anhériga inom hela
socialtjanstens verksamhetsomrade — omsorgen om personer med fysisk och psykisk
funktionsnedséttning, aldreomsorgen samt socialtjinsten.

Syftet med att stodja anhdriga &r framfor allt att minska deras fysiska och psykiska
belastning. Den anhorige kan genom anhorigstod fa en forbattrad livssituation samtidigt som
risken for ohalsa kan minskas. Anhdrigstédet ar en férebyggande verksamhet som genom
personliga I6sningar ska medverka till 6kad livskvalitet for bade den som vardar (anhorig)
och den som vardas (narstdende). Anhdrigstodet ror inte enbart anhoriga till narstaende 6ver
65 ar utan hela socialtjanstens malgrupp, det vill sdga aven anhdriga till langvarigt sjuka och
personer med fysisk eller psykisk funktionsnedsattning oavsett den narstaendes alder.

Aven barn ger ibland omfattande hjalp och stod till foraldrar eller syskon. Barn under 18 ar
har inget formellt eller juridiskt ansvar och faller darfor inte in under bestdmmelsen i 5 kap
10 § SoL. Det forekommer anda att barn under 18 ar ger omfattande stod till foraldrar eller
syskon och darfor kan de ocksa behdva stod. Socialtjansten har en viktig uppgift i att bade
upptacka och stddja barn som anhdriga nar féraldrar har missbruk/beroende, psykisk ohélsa
eller andra allvarliga svarigheter som kan paverka foraldraskapet och barns halsa och
utveckling.

Med stod menas olika former av insatser, bade generella, dppna insatser som inte kraver
bistandsprovning och individuella bistandsinsatser, som syftar till att fysisk, psykiskt och
socialt underlatta de anhérigas situation. En lika central del i stodet till anhoriga ar att alla
som arbetar inom socialtjanstomradet har ett anhorigperspektiv pa stodet som erbjuds.
Stodet till anhoériga ar en angelagenhet for alla yrkesgrupper inom hela socialtjgnstens
omrade och ska ses som en naturlig del av arbetsuppgifterna.

Anhdrigstod i Knivsta

Bistandsbeviljade insatser ar riktade direkt till den anhdriga eller den narstdende och ar
utformade efter deras individuella och specifika behov. Insatserna ska inte kunna tillgodoses
pa annat satt. Den narstaende kan beviljas en rad olika insatser enligt SoL 4 kap 1 § som
samtidigt utgor stod genom avlastning/avlésning for den anhorige. Den narstaende maste
ansOka om insatser och samtycka till att ta emot insatsen, aven om malet med insatsen
samtidigt &r att avlasta den anhdrige. Det kan till exempel handla om dagverksamhet och
vaxelvard.Den narstdende kan beviljas stod i hemmet for att samtidigt ge aviésning till den
anhorige. | Knivsta kommun har anhoriga méjlighet till atta timmars kostnadsfri avlosning.

Anhorigstod, individuellt eller i grupp, for anhériga till narstdende med missbruksproblematik
erbjuds av enheten for Rad och stod.

Oppna insatser kan vara bade s&dant som kommunen erbjuder, enskilt eller tillsammans
med andra aktorer, t.ex. frivilligorganisationer eller enskilda volontérer. Samtalscirkel for
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anhoriga pa Lycktraffen, Knivsta kommuns éppna motesplats for daglediga, ar ett exempel
dar kommunen samarbetar med frivilligorganisationer. Vantjansten och Handtaget ar andra
exempel.

Information om anhérigstdd finns pé knivsta.se. Fordelen med att ha information pa Knivsta
kommuns hemsida mojliggor alltid aktuell information samt att det &r kostnadseffektivt och
miljovanligt Information som sprids i pappersform riskerar att snabbt bli inaktuell, kostar mer
att ta fram och distribuera samt &ar mindre miljévanligt.

De medborgare som onskar ta del av information om anhdrigstod pa knivsta.se, och inte har
tillgang till eget digitalt verktyg har mojlighet att vanda sig till Kontaktcenter eller till nagon av
Vard- och omsorgskontorets verksamheter.

2013-2017 hade Knivsta kommun en kombinerad tjanst som anhdérigkonsulent/personligt
ombud. Anhdrigkonsulentens priméara uppdrag var att fungera som konsultativt stdd till vard-
och omsorgskontorets verksamheter dar arbetsuppgifterna bestod i att handleda anstallda i
anhorigfragor, utbilda anstallda i huvudsak om demenssjukdomar och dess konsekvenser for
narstaende och anhdriga samt ansvara for referensgrupp for anhorigstod med
representanter fran vard- och omsorgskontorets verksamheter. Anhorigkonsulenten hade
ocksa ett sekundart uppdrag att ge direkt stod till anhoriga i grupp eller individuellt.

Statistik anhdrigkonsulent

Ar Grupp/natverk Handledning Anhdrigcafé | Individuellt stéd Antal tim
2013 2 grupper 8 gor 7 9gr 146 tim 176 + grupp
2014 2 grupper 12 gar 7 ggr 130 tim 168 + grupp
2015 3 grupper, totalt 22 ggr 15 ggr 7 ggr 98 tim 186
2016 2 grupper, totalt 18 ggr 6 ggr 3 gor 125 tim 179

Ovanstaende tabell visar férdelning av anhérigkonsulentens uppgifter. De tva forsta kolumnerna Grupp/natverk
och Handledning visar pa anhérigkonsulentens primara uppdrag medan kolumnerna Anhérigcafe och Individuellt
stod visar pa det sekundara uppdraget. For aren 2013-2014 finns inte uppgifter om hur ofta grupperna traffades.
Det finns inte heller exakta uppgifter om hur lang tid respektive gruppaktivitet tagit, men 2 tim/tillfalle ar brukligt,
vilket den sammanlagda tidsangivelsen bygger pa.

2017 upphorde uppdraget som anhérigkonsulent och under aren 2017-2018
omorganiserades anhorigstodet fran att framst riktas mot anhériga till narstaende med
demenssjukdomar och neuropsykiatriska funktionshinder till att i storre grad fokusera pa
anhoriga till personer med psykisk funktionsnedsattning och anhdériga till narstdende med
missbruksproblematik. Under 2019 har anhdrigstbdet &ven utvecklats till barn som anhdriga.
2019 antogs lansgemensam riktlinje for anhorigstod?. Utifran riktlinjen har en lansgemensam
plan for implementering av riktlinjen tagits fram, som bland annat innefattar framtagande av
digitalt informationsmaterial, personalutbildningar samt lokala rutiner for anhérigstdd.

1 Anhorigstod i Uppsala lan,
http://publikdocplus.regionuppsala.se/Home/GetDocument?containerName=e0c73411-be4b-4fee-ac09-
640f9e2c5d83&reference=DocPlusSTYR-22786&docld=DocPlusSTYR-
22786&filename=Anh%C3%B6rigst%C3%B6d%20i%20Uppsala%201%C3%A4n.pdf



http://publikdocplus.regionuppsala.se/Home/GetDocument?containerName=e0c73411-be4b-4fee-ac09-640f9e2c5d83&reference=DocPlusSTYR-22786&docId=DocPlusSTYR-22786&filename=Anh%C3%B6rigst%C3%B6d%20i%20Uppsala%20l%C3%A4n.pdf
http://publikdocplus.regionuppsala.se/Home/GetDocument?containerName=e0c73411-be4b-4fee-ac09-640f9e2c5d83&reference=DocPlusSTYR-22786&docId=DocPlusSTYR-22786&filename=Anh%C3%B6rigst%C3%B6d%20i%20Uppsala%20l%C3%A4n.pdf
http://publikdocplus.regionuppsala.se/Home/GetDocument?containerName=e0c73411-be4b-4fee-ac09-640f9e2c5d83&reference=DocPlusSTYR-22786&docId=DocPlusSTYR-22786&filename=Anh%C3%B6rigst%C3%B6d%20i%20Uppsala%20l%C3%A4n.pdf

Sida4 av5b

Forvaltningens bedémning

Det finns anhorigstdd i form av bistdndsbeddmda insatser samt 6ppna insatser bade i
kommunens regi men ocksa i samarbete med frivilligorganisationer. Dessutom ska alla som
arbetar inom vard- och omsorgskontoret i sin yrkesutévning ha ett anhorigperspektiv pa det
stéd som erbjuds. Med bakgrund av detta anser inte forvaltningen att det ar kostnadseffektivt
att inratta en tjanst som anhaorigkonsulent och foreslar darfor socialnamnden att avsla
forslaget att inrétta en tjanst som anhdérigkonsulent.

Aktuell information om anhérigstod finns pa knivsta.se och bor vara den lampligaste platsen
for informationen. De som arbetar som bistandshandlaggare och socialsekreterare &r ocksa
insatta i vilket anhorigstod som finns att tillga och kan svara pa fragor samt ge muntlig
information.

Vard- och omsorgskontoret fortsatter arbetet att utveckla anhorigstodet till alla
socialtjanstens malgrupper bland annat utifrdn den lansgemensamma riktlinjen for
anhorigstod.

Ekonomisk konsekvensanalys
Beslutet att inte inratta tjanst som anhdrigkonsulent medfor inga kostnader for
socialnamnden

Barnkonsekvensanalys
Barnkonsekvensanalys ar gjord enligt checklista.

Underlag for beslut
Tjansteutlatande 2020-03-30
Knivstaforslag om anhérigstddjare/anhdrigkonsulent

Beslutet ska skickas till

Akten

Forslagsstéllare Knivstaforslaget
Socialchef

Kvalitets- och utvecklingschef

Catrin Josephson
Socialchef
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Barnchecklista infor beslut

1. PAaverkar beslutet barn?
Enligt FN ar alla under 18 ar
Jax(] Nej [] att betrakta som barn

Forklara oavsett svar.
Anhorigstodet ar viktigt &ven till barn som anhdriga

Om, ja fortsatt med fragorna.

2. Hur har barns basta beaktats?
Det finns etablerat stdd for barn som anhériga.

3. Beskriv eventuella intressekonflikter.

4. Barn tillfragas vid overgripande flerariga planer/styrdokument. Har sa skett?

Ja[] Nej []
Inte aktuellt. Beslutet rér inte 6vergripande flerarig plan/flerarigt styrdokument x[_]

Om ja, forklara pa vilket satt barn varit delaktiga i beslutet, vilka asikter barnen lyft fram samt
hur dessa asikter beaktats i beslutet. Om nej, forklara varfor barn inte tillfragats.
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Handlaggare Tjansteskrivelse Diarienummer
Ekaterina Widén 2020-03-31 SN-2020/4
Forvaltningsekonom

Socialnamnden

Ekonomisk uppfoljning per sista mars for socialndmnden 2020

Forslag till beslut
1. Socialnamnden tar emot den ekonomiska uppfdljningen per sista mars 2020.

2. Beslutet anmals till kommunstyrelsen for kannedom.

Sammanfattning av arendet

Socialnamndens prognos per sista mars visar pa ett underskott pa 26 miljoner kronor.
Foljande verksamheter uppvisar budget i balans: Férebyggande verksamhet SoL, Vard &
omsorg i ordinart boende 6vrigt, Ifo, ekonomisk bistand och Arbetsmarknadsatgéarder.

Bakgrund

| av den Kommunfullméaktige beslutade Mal och budget 2020 uppdras namnderna att motta
ekonomisk uppfoljning 6 ganger under verksamhetsaret. Uppféljningen ska rapporteras till
namnderna forsta gangen per februari och sista per oktober, uppféljningstillfallena innefattar
aven ett delarsbokslut per sista augusti. Beslutet om att motta den ekonomiska uppféljningen
ska anmalas till kommunstyrelsen.

Ekonomisk konsekvensanalys

Pa den hér korta tiden sedan februariprognos sammanstalldes har inga storre férandringar
skett i verksamheterna, darfér presenteras samma prognos som foregdende manad dar
Socialnamnden gar med underskott pa 26 miljoner kronor.

Verksamheter dar ett underskott prognostiseras ar LOV- hemtjanst och delegerat HSL,
Fardtjanst och riksfardtjanst, Ifo vard och stod institution/annat boende och
Flyktingmottagande.

Verksamheter med prognostiserat 6verskott ar Vard & omsorg i sarskilt/ annat boende,
Insatser LSS i ordinart boende, Insatser LSS i boende med sarskild service, Ifo dppenvard
och stod.

Det finns fortfarande en viss osakerhet hur vara verksamheter kommer att paverkas av
covid-19.



Tillagg . .
Prognostiserad | Prognostiserad

Namndens verksamheter NERD@ET | [P BUCEE! | O6 nettokostnad budget-

nad 2019 2020 avdrag .

2020 avvikelse 2020
2020

Effektiviseringsbeting -23 482 -23 482
Namnd- och 1368 1238 1238 0
styrelseverksamhet
Vard och omsorg enligt
SoL och HSL
-Forebyggande verksamhet 3033 3530 3530 0
SoL
-LOV - hemtjanst och 38 560 33450 -700 35 827 -3077
delegerad HSL
-Vard & omsorg i ordinart 26 282 28 796 28 746 50
boende 6vrigt
-Vard & omsorg i sarskilt/ 96 871 93 668 53 92 722 1000
annat boende
Vard och omsorg enligt
LSS och SFB
-Insatser LSS i ordinart 29 487 35129 -633 33387 1110
boende
-Insatser LSS i boende med | 39 054 42 417 41 256 1161
sarskild service
Fardtjanst och riksfardtjanst 5912 5023 5720 -697
Individ och familjeomsorg
-Ifo 6ppenvérd och stod 22 106 30 705 53 29 541 1217
-Ifo vard och stod 35 464 32 104 32 887 -783
institution/annat boende
-Ifo, ekonomiskt bistand 8621 9219 9221 -2
Flyktingmottagande 6 324 664 3173 -2 508
Arbetsmarknadséatgarder 2621 3895 3884 12
Summa Socialndmnd 315702 296 358 -1 227 321131 -26 000

Underlag for beslut
Tjansteutlatande 2020-03-31

Barnkonsekvensanalys
Barnkonsekvensanalys ar gjord enligt checklista.




Beslutet ska skickas till
Kommunstyrelsen
Akten

Catrin Josephson
Socialchef



Barnchecklista infor beslut
1. Paverkar beslutet barn?

Enligt FN ar alla under 18 ar
Ja[] Nej <] att betrakta som barn

Forklara oavsett svar.

Alla kommunens invanare paverkas av kommunens ekonomi, men den ekonomiska
uppfdljningen ar en prognos for den ekonomiska stallningen vid arets slut. Nar en
verksamhet inte forvantas ha en ekonomi i balans ska verksamheten enligt
kommunens rutiner ta fram en handlingsplan for budget i balans, vilken kan innehalla
aktiviteter som leder till kostnadsminskningar som beror barn. S& ar dock inte fallet i
denna uppfdljning.

Om, ja fortsatt med fragorna.

2. Hur har barns basta beaktats?

3. Beskriv eventuella intressekonflikter.

4. Barn tillfragas vid overgripande flerariga planer/styrdokument. Har sa skett?

Ja[] Nej []
Inte aktuellt. Beslutet ror inte 6vergripande flerarig plan/flerarigt styrdokument [X]

Om ja, forklara pa vilket satt barn varit delaktiga i beslutet, vilka asikter barnen lyft fram samt
hur dessa asikter beaktats i beslutet. Om nej, forklara varfor barn inte tillfragats.



Socialnamnden 2020

DRIFTBUDGET

Beskrivning av vilka verksamheter som ingar i varje rad

Namnd- och styrelseverksamhet

Vard och omsorg enligt SoL och
HSL
-Forebyggande verksamhet SoL

-LOV - hemtjéanst och delegerad HSL

-Vard & omsorg i ordinért boende dvrigt

-Vard & omsorg i sarskilt/ annat boende

Vard och omsorg enligt LSS och
SFB
-Insatser LSS i ordinart boende

-Insatser LSS i boende med sarskild
service

Fardtjanst och riksfardtjanst

Individ och familjeomsorg
-Ifo 6ppenvérd och stod

-Ifo vard och stéd institution/annat
boende
-Ifo, ekonomiskt bistand

Flyktingmottagande

Arbetsmarknadsatgarder

Namndens sammantraden samt sekreterare

Lycktraffen (bland annat Sol aldre) och Stegen (socialpsykiatri,
sysselsattning och arbetsstdd)

Samtliga kostnader som belastar den hemtjanst och delegerad HSL som
inryms i LOV. Bade egenregi och privata utforare.

Boendestdd social psykiatri, kontaktpersoner dldre och socialpsykiatri,
trygghetslarm, nattpatrull, hjalpmedel

Sarskilt boende och korttidsboende. Bade egenregi och privata utforare.

Personlig assistans, Daglig verksamhet, ledsagning, kontaktpersoner,
korttidsvistelse, hjalpmedel

Boende med sarskild service, bade gruppbostader och servicebostader.
Egenregi (framoéver) och privata utforare.

Samtliga kostnader kring fardtjanst och riksfardtjanst.

Frohusets familjecentral, satsningarna inom Rad och stod for
hemmasittare samt familjeteam/hemma-hos, Familjebehandling,
Missbruksvard, samarbetssamtal

Stédboendet i Knivsta, stodboendeplaceringar, HVB-hemsplaceringar,
SIS-placeringar

Ekonomiskt bistand

Samtliga kostnader for praktiskt mottagande samt vard (t ex placering
pa stédboende) och ekonomiskt bistand under 2 ar for nyanlanda eller

upp till maximalt 21 ar fér fd ensamkommande barn.

Arbetsmarknadsenhet inom vuxenheten, arbete med feriejobb, OSA

Summa socialnamnd

| samtliga upprdknade insatser ingar dven lokaler samt schabloniserade
delar av kostnad fér myndighetsutévande personal, administratérer och
chefer.
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Handlaggare Tjansteskrivelse Diarienummer
Catrin Josephson 2020-04-07 SN-2020/100
Socialchef

Socialnamnden

Handlingsplan for ekonomi i balans 2020-2023

Forslag till beslut
1. Socialnamnden godkanner férvaltningens forslag till handlingsplan fér ekonomi i balans
2020-2023.

2. Socialnamnden anser att uppdraget frdn kommunstyrelsen att lamna forslag pa atgarder
som frigér medel i Mal och budget 2021 &r besvarat i och med denna handlingsplan
daterad 2020-04-07.

Sammanfattning av arendet

Socialnamndens prognos per 31 mars visar pa ett underskott for 2020 pa 26 miljoner kronor.
Detta ar enbart en halv miljon battre resultat an socialnamndens detaljbudget, som hade
23,4 miljoner i ett 6vergripande ol6st effektiviseringsbeting samt 3,1 miljon olést
effektiviseringsbeting internt inom hemtjanst egen regi.

| och med underskottet ar socialnamnden alagd utifran kommunens riktlinjer for god
ekonomisk hushallning att ta fram en atgardsplan for en ekonomi i balans. Dartill ska
samtliga namnder i enlighet med kommunstyrelsens beslut (KS-2020/137) inkomma med
forslag pa atgarder som frigér medel om totalt 11 miljoner kronor arligen for 2021-2024.

Foérvaltningen genomfor — och planerar att genomfora — ett antal atgarder som totalt ger en
effekt pa 2,4 miljoner ar 2020, men dar allt utom 340 tkr redan ar medréaknat i senaste
prognos. Ar 2021 beraknas atgarderna ge en effekt pa 7 285 tkr och fran ar 2022 drygt 11
miljonermed bibehallen effekt fran ar till ar. Forvaltningen foreslar aven nagra atgarder som
kraver politiska beslut.

Forvaltningen kommer vid varje ekonomiuppféljning aterrapportera hur arbetet utifran
handlingsplanen fortléper samt beskriva eventuellt ytterligare identifierade
effektiviseringsmojligheter.

Bakgrund

Kommunens riktlinjer for god ekonomisk hushallining foreskriver att kommunens
verksamheter ska ha budget i balans. Namnd som inte har budget i balans ska besluta om
handlingsplan. Planen ska rapporteras till kommunstyrelsen samt fortldpande redovisa
framstegen tills budget i balans rader.

Planen ska innehalla specificerade atgarder med uppskattad effekt i kronor. Effekten ska
bedomas utifran forsiktighetsprincipen och med realistisk tidplan, garna med delmal. Finns
det forslag till atgarder som ar av intresse ur ett helhetsperspektiv ska acceptans erhallas
fran kommunstyrelsen.

Socialnamndens totala underskott ar 2020 uppskattas till 26 miljoner kronor. Nedan féljer en
beskrivning av de atgarder som forvaltningen amnar genomféra. Handlingsplanen kommer
att uppdateras allteftersom mer precisa bedémningar av effekterna av atgarderna kan goras.
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Sammanstallning av atgardernas effekt

Den samlade effekten av forvaltningens atgarder
Effekt 2020 Effekt 2021 Effekt 2022 Effekt 2023

| 341 000 kr | 7 285500 kr | 11 015 000 kr | 11 205 000 kr

Den samlade effekten av foreslagna atgarder som kraver politiska beslut
Effekt 2020 Effekt 2021 och kommande ar

| 41 000 kr | 355 200 kr och 6kande i takt med volymékningar

Fokusomrade 1: Optimera bemanningen inom forvaltningen

Planerade atgarder inom omradet forvantas generera besparingar pa 2,3 miljoner jamfort
med budget 2020 (341 tkr mot prognos). Effekten 2021 berdknas till 5,6 miljoner kronor och
darefter 7,9 miljoner kronor arligen jamfért med varje ars nettokostnad/behov av
kommunbidrag om inga atgarder genomfors. | beréakningen har inte arliga lone- och
prisupprakningar medtagits.

Exempel

| detta totalbelopp ingar bland annat nettoeffekten av att barn och unga under en
tvaarsperiod har hojda lonekostnader medan stabiliteten i arbetsgruppen byggs upp och
nyttjandet av konsulter trappas ner. For ar 2020 ar medtagen effekt O kr, eftersom
forandringarna redan &r medréaknade i senaste prognosen med 2,5 miljoner. Darefter 6kar
effekten for att fran ar 2022 beraknas innebara en kostnadsminskning med 3,8 miljoner
jamfort med nuvarande prognos. Detta ar en atgard som utover en kostnadseffektivisering pa
sikt aven innebar en viktig kvalitetshdjning.

Konsekvens

| och med forandringarna beddms sarbarheten i vissa delar av organisationen oka.
Forandringarna bedoms dock som méjliga sa lange forvaltningen fortsatter pa den inslagna
vagen av att effektivisera arbetet, bland annat genom digitalisering, sa att 6kande volymer i
den vaxande kommunen inte gor att organisationen snart behéver véaxa igen.

Fokusomrade 2: Forandring av arbetssatt/lokaleffektivisering

Planerade atgarder inom omradet innebéar uppsagda lokalkontrakt samt en
hemmaplanssatsning med en bedémd effekt 2021 pa 1,1 miljoner kronor och aren déarefter
med knappt 2,4 miljoner kronor arligen.

Exempel

Inom forandringarna inryms nettoeffekten av en hemmaplanssatsning dar kompetens och
arbetskraft inom utforarsidan utokas for att minska ner pa externt kopt vard och behovet av
placeringar. Just detta arbete beraknas innebara en nettokostnadsminskning pa ca 1 miljon
ar 2021 och 2 miljoner per ar darefter.

Konsekvens:
Hemmaplanssatsningen &ar inte enbart en kostnadsatgard utan ar aven ett viktigt
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utvecklingsarbete for att i allt hdgre utstrackning vara en socialtjanst som utformar stéd
utifrén individens behov och inte utifran organisationen.

Forandringarna avseende lokaler ar en forsamring for verksamheten som forvaltningen anda
beddémer som godtagbar.

Fokusomrade 3: Digitalisering
Inférande av ett nytt verksamhetssystem for Vard- och omsorgskontoret beraknas generera
en besparing pa 80 tkr &r 2020 och 500 tkr kronor arligen med start 2021.

Forvaltningen har aven paborijat ett arbete for att automatisera processer (RPA), vilket dock
ar forsenat i och med att upphandling invantas. Dartill paverkar pagaende pandemi nar
forvaltningen kan arbeta vidare. Innan processer for automatisering ar framtagna ar det
ocksa svart att berakna vilka effekter arbetet kommer att ge pa namndens ekonomi. Utifran
forsiktighetsprincipen ar inga besparingseffekter darfor medtagna i denna handlingsplan.

Forvaltningen arbetar &ven med att inféra trygghetsframjande teknik som norm inom
omsorgen. | dagslaget finns inga sakra berakningar pa kostnadseffekter, varfor inte heller
detta finns med i handlingsplanens utrékningar.

Konsekvens:

Forvaltningen ar dvertygad om att digitaliseringsarbetet pa sikt kommer att medféra
kostnadseffektiviseringar saval som en positiv utveckling i 6vrigt inom socialnamndens
verksamheter.

Fokusomrade 4: Politiska atgarder
Forvaltningen foreslar féljande politiska atgarder med en arlig effekt av ca 555 tkr fran och
med ar 2021 innan effekten av stéandigt 6kande volymer tagits med i berakningarna:

- Hojning av egenavgiften inom fardtjanst: Forvaltningen bedomer atgarden som relativt latt.
Egenavgiften har inte hojts pa manga ar och Knivsta kommun ligger nu lagre an flertalet
jamfoérbara kommuner. De hojda intékterna beraknas forsiktigt till ca 160 tkr arligen, med
mojlig delstart sent ar 2020, beroende pa den politiska processen.

- Hojning av kostnad for matlddor: Arendet ar aterremitterat till forvaltningen som kommer att
aterkomma i maj manad. Forvaltningen foreslar fortsatt att brukarens pris for en matlada ska
hdjas till att motsvara forvaltningens kostnad for bestallningen. Detta beddéms generera ca
40-45 tkr &rligen. Atgarden bedéms av férvaltningen som latt eftersom alternativet innebar att
kommunen subventionerar en specifik leverantérs matlador, vilket aldrig varit fullmaktiges
intention. Den enskilde brukaren har dessutom andra valmgjligheter an att fa sin mat i form
av matlador.

- Halvering av beviljade foreningsbidrag. Atgarden bedoms av forvaltningen som medelsvar
da frivilligsamhallet ar en positiv och viktig kraft for namndens malgrupper pa olika satt.
Socialnamnden beviljar arligen ca 200 tkr i foreningsbidrag. Forvaltningen foreslar att
socialnamnden specificerar en budget pa halva beloppet arligen samt uppmanar
foreningarna att samla ansokningarna till en och samma tidpunkt pa aret — for en mojlig
helhetsbeddmning av socialnamnden.
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- Minska antalet feriearbetare till halften: Atgarden bedéms av forvaltningen som svar, da
den forsamrar ungdomars mojlighet att komma in pa arbetsmarknaden sa lange inget nytt
ersatter nuvarande upplagg. Atgarden ar dock laglig och méjlig och skulle innebéra en
besparing pa minst 255 tkr arligen.

Utover dessa forslag har redan kommunfullmaktige pa socialnamndens forslag hojt
egenavgift for hemsjukvard samt infort avgift for ledsagning enligt SoL. Detta berdknas
framover att innebara ca 100 tkr per ar i hogre intakter.

Politiska atgarder som inte foreslas av forvaltningen

Utifran besparingsuppdraget har forvaltningen aven identifierat ytterligare
besparingsatgarder som ar lagliga att genomfora. Forvaltningen foreslar anda att dessa
besparingar genomfors.

Dessa atgarder innefattade nedlaggning av Lycktraffen, Stegen och Familjecentralen.
Dartill konstaterar forvaltningen att kommunen sannolikt kommer att fa sta for
ungdomsmottagningens kuratorskostnad fran och med ar 2021 och att det inte finns nagot
lagkrav pa att bemanna ungdomsmottagningen med kurator. Det &r dock en mycket viktig
forebyggande och tidig samhallsinsats varfor forvaltningen inte vill foresla atgarden. Samma
argument ligger bakom att forvaltningen inte heller foreslar nedlaggning av de 6vriga
verksamheterna. For Stegens réakning foreslas dock en lokalférandring — vilket ar inkluderat
under ovanstaende fokusomrade lokaleffektivisering.

Forvaltningens bedémning

Forvaltningen ser i dagslaget inga ytterligare besparingsatgarder att vare sig foresla
namnden eller att genomféra pa eget mandat. Socialnamndens verksamheter beddoms ur ett
helhetsperspektiv som underfinansierade och kvaliteten skulle mycket allvarligt sattas ur spel
— och sannolikt aven rattssakerheten laggas at sidan — om verksamheterna skulle bedrivas
inom foreslagna budgetramar.

Det bor poangteras att de atgarder som beskrivs i handlingsplanen ger en
kostnadsminskning pa de namnda artalen jamfort med vilka kostnader som namnden annars
skulle ha haft det aktuella aret. Besparingarna kan alltsa inte anvandas med vare sig 2020
ars budget eller prognos som utgangslage, for att den vagen fa fram ett totalt rambehov
kommande ar. Socialnamndens verksamheter kommer oundvikligen att arligen fa héjda
kosthader bland annat i och med 6kande volymer. Socialnamndens verksamheter ar aven
starkt omvarldsberoende och kan &ndras snabbt. Allt detta beskrivs &ven i &rendet
"Synpunkter och konsekvensbeskrivningar for mal, uppdrag och planeringsramar for drift
2021-2024 samt investeringsplan for 2021-2024".

Barnkonsekvensanalys
Barnkonsekvensanalys ar gjord enligt checklista.

Beslutet ska skickas till
Kommunstyrelsen
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Catrin Josephson
Socialchef
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Barnchecklista infor beslut

1. PAaverkar beslutet barn?
Enligt FN ar alla under 18 ar
Ja[] Nej [ att betrakta som barn

Forklara oavsett svar
Handlingsplanen beskriver framst forvaltningens atgarder som inte kraver politiska beslut.

De atgarder som planeras beror inte barn annat an positivt utifran individanpssad
hemmaplanslosning.

Om, ja fortsatt med fragorna.

2. Hur har barns basta beaktats?
3. Beskriv eventuella intressekonflikter.

4. Barn tillfragas vid overgripande flerariga planer/styrdokument. Har sa skett?
Ja[] Nej [X]

Inte aktuellt. Beslutet rér inte 6vergripande flerarig plan/flerarigt styrdokument []

Om ja, forklara pa vilket satt barn varit delaktiga i beslutet, vilka asikter barnen lyft fram samt
hur dessa asikter beaktats i beslutet. Om nej, forklara varfor barn inte tillfragats.

Handlingsplanen &r pa en overgripande niva med enbart positiv inverkan pa namndens stod
till barn.
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Handlaggare Tjansteskrivelse Diarienummer
Catrin Josephson 2020-04-07 SN-2020/102
Socialchef

Socialnamnden

Konsekvensbeskrivning av kommunstyrelsens inriktningsbeslut gallande mal,
uppdrag, planeringsramar och investeringsplan for 2021-2024

Forslag till beslut

1. Socialnamnden godkénner konsekvensbeskrivnhingen av kommunstyrelsens
inriktningsbeslut gallande mal, uppdrag, planeringsramar och investeringsplan for 2021-
2024.

Sammanfattning av arendet

Samtliga ndmnder ska innan 2020-05-04 inkomma med synpunkter och
konsekvensbeskrivningar av kommunstyrelsens inriktningsbeslut for mal, uppdrag,
planeringsramar och investeringsplan for 2021-2024.

e Kommunstyrelsens inriktningsbeslut om mal och uppdrag fungerar val for
socialnamndens verksamheter att arbeta utifran.

e Kommunstyrelsens inriktningsbeslut avseende planeringsramar innebar att
socialnamndens verksamheter riskerar att ga med minst 19,8 miljoner i underskott ar
2021. Detta trots att besparingsatgarder genomférs med 7,3 miljoners effekt for 2021.
Socialnamnden har volymokningar som inte ar paverkningsbara i form av ett 6kande
antal individer i verksamheterna i och med en vaxande kommun. Detta & medraknat
sa lagt som mdjligt och kan alltsa komma att fa stérre kostnadseffekt an vad som ar
medtaget. Dartill & medréaknat en kostnadsupprakning om 2 % for saval lonerevision
som avtalsenliga prisjusteringar i namndens manga avtal om kopt vard. Aven detta ar
lagt raknat.

Socialnamnden har till stora delar kostnadseffektiva verksamheter. Dartill bedrivs ett
pagaende forandringsarbete avseende nya arbetssatt och forandrade férutsattningar
for att mojliggora hogre kostnadseffektivitet dven for de insatser dar namnden i
dagslaget har mindre paverkningsmajlighet. De foreslagna budgetramarna kommer
dock aven pa sikt att innebara en underfinansiering av namndens verksamheter.

o Kommunstyrelsens inriktningsbeslut avseende investeringsplan ar i balans med
namndens behov.

Bakgrund

Samtliga ndmnder ska innan 2020-05-04 inkomma med synpunkter och
konsekvensbeskrivningar av kommunstyrelsens inriktningsbeslut for mal, uppdrag,
planeringsramar och investeringsplan for 2021-2024.

Synpunkter till foreslagna mal och uppdrag

Samtliga mal och uppdrag fungerar val for socialnamndens verksamheter att rikta arbetet
utifrdn. Socialnamnden konstaterar dock att de ekonomiska villkoren kan behova paverka
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ambitionsnivaerna i verksamheterna. Detta for att kommunens invanare ska fortsatta kunna
fa stod utifran var och ens individuella behov. Socialnamnden kommer dock alltid strava efter
hogsta majliga kvalitet utifran givna forutsattningar och i detta ligger aven att utveckla
anpassningsbara och flexibla verksamheter.

Synpunkter till féreslagen budgetram och planeringsramar

Generella synpunkter

| kommunstyrelsens férslag réaknas de ekonomiska ramarna for Socialndmnden upp med
totalt 2,9 %. Detta motsvarar ungeféar berékningen som Sveriges kommuner och regioner gor
av det generella kostnadstrycket for 2021 (2,8 %). Socialndmndens kostnader 6kar dock
aven arligen i och med det vaxande antal kommuninvanare som far stod och vard i
verksamheterna. Och dartill ar utgangslaget att socialnamndens prognos per 31 mars visar
pa ett underskott for 2020 pa 26 miljoner kronor.

Efter en noggrann analys har Socialndmnden tagit fram en "behovsbudget” fér 2021. Detta ar
den niva socialnamnden identifierat som lagsta mojliga for att under nasta ar kunna bedriva
de verksamheter som ingar i namndens uppdrag. En jamfoérelse med kommunstyrelsens
forslag visar pa ett befarat underskott om totalt 19,8 miljoner kronor.

| behovsbudgeten har det 6kande antalet kommuninvanare som behoéver stod och vard
raknats sa lagt som mgjligt. En forsiktig kostnadsupprakning pa 2 % har ocksa gjorts baserad
pa prognos 2020. Detta motsvarar ungefar l6nerevision for verksamheternas medarbetare
men ar en lagre niva an de prisupprakningar som arligen sker i namndens alla avtal for kopt
vard.

Atgéarder fér ekonomi i balans 2021

Den framtagna handlingsplanen for ekonomi i balans innebar for ar 2021 ytterligare
effektiviseringar eller besparingar pa totalt 7,3 miljoner kronor. Detta ar dock redan
medréknad i det befarade underskottet, som annars hade varit ca 27 miljoner istallet.

Atgarder for ekonomi i balans 2022 och 2023

Fran ar 2022 och framat beraknas handlingsplanens besparingsatgarder innebara ett
minskat nettokostnadstryck pa éver 11 miljoner arligen jamfért med om inga atgarder skulle
ha vidtagits. Ytterligare mojliga effektiviseringar pa 0,55 miljoner har identifierats. Dessa
kraver dock politiska beslut och har darfor inte tagits med i berakningarna.

Besparingsatgarderna beskrivs mer i Handlingsplan for ekonomi i balans 2020-2023 (SN-
2020/100).

Optimering av ndmndens ekonomiska forutsattningar

Socialnamnden har till stora delar redan kostnadseffektiva verksamheter.

Det finns dock nagra identifierade omraden dar Knivsta kommun pa sikt utéver
handlingsplanens fokusomraden behover strava efter en lagre kostnad per brukare och
insats. Detta galler kostnad per brukare pa sarskilt boende for aldre och kostnad per boende
med sarskild service enligt LSS. Inom dessa omraden har socialnamnden i dagslaget ingen
mojlighet att paverka kostnaderna ytterligare eftersom grunden till det hogre kostnadslaget
bestar av vardkostnader och lokalkostnader utanféor kommuncernen. Insatserna ar dartill
lagstyrda och varar ofta livet ut. Férutom dessa boendeinsatser har nAmnden identifierat ett
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utvecklingsomrade inom hemtjansten, dar ett sarskilt uppdrag getts till egenregin avseende
att maximera sin produktivitet. Individ- och familjeomsorgen har i flera ar haft jamforbart
kostnadslage med liknande kommuner men har under 2019 haft mycket hoga kostnader for
inhyrd bemanning. Detta trappas nu ner och ska enligt plan upphéra innan sommaren 2020.
Inom flera omraden pagar aven framtagande av nya riktlinjer for att ocksa optimera
myndighetsutévningen.

Andrad modell avseende intakter

| kommunstyrelsens foreslagna budget har totalen minskats med 1,7% beroende pa andrat
upplagg dar intakter som genererats i namndens verksamheter fran och med 2021 kommer
att tillfalla Socialnamnden och inte finansforvaltningen. Detta ser socialnAmnden som positivt
da det ger namnden ett helhetsgrepp 6ver verksamheternas nettokostnad. Av samma
anledning dnskar socialnamnden att fran och med 2021 avveckla bokslutsregleringen i
blocket Vard & omsorg LOV - hemtjanst & delegerad HSL. Om behovet av hemtjanst
framover skulle 6ka drastiskt kommer borttagande av bokslutsreglering inte att gynna
socialnamndens utfall. Men ndmnden ser anda att den 6kade radigheten och helhetsbilden
Over varje verksamhets nettokostnad ar en vardefull del av en tydlig ekonomistyrning som
oavsett socialnamndens ram kommer att komma Knivsta kommuns ekonomi tillgodo pa
totalen.

Synpunkter per verksamhet

Socialnamnden konstaterar att det utdver ett utokat kommunbidrag ocksa finns ett behov av
omfordelning mellan blocken, vilket framgar av tabellen som foljer efter textredovisningarna
nedan.

Namnd- och styrelseverksamhet

Det finns en risk for ett underskott med c:a 0,15 miljoner, vilket beror pd att en heltidstjanst
av ndmndsekreterare finansieras endast med 75%. Darutéver har en hojning av politikers
arvoden skett under 2019 utan en motsvarande justering av ramen.

Vard & omsorg i ordinart boende 6vrigt SoL/HSL

Ekonomi i balans med socialnémndens forslag, som ar lagre &n KS forslag. Socialpsykiatri &r
ett av de omraden dar namnden vill arbeta for en maximering av insatser pa hemmaplan och
i ordinart boende istallet for externt kopt vard. Detta ar ett arbete som pagar.

Vard & omsorg i sarskilt/ annat boende SolL/HSL

Ekonomi i balans med socialnamndens forslag, som ar lagre an KS férslag. Utvecklingen
inom sarskilt boende for aldre var lagre under 2019 an tidigare beraknat, vilket paverkar
bedémningen av volymerna aven for kommande ar.

Vard & omsorg LOV - hemtjanst & delegerad HSL

Socialnamnden kan konstatera att behovet av hemtjanst har varit svarbedomt de senaste
aren och att nuvarande coronasituation gor framtiden a&nnu mer oviss. Mot bakgrund av
utvecklingen det senaste aret beraknas volymokningen félja en langsammare kurva dven
under narmaste aret och landa pa cirka 73000 beviljade timmar. Detta ar lagre an KS
budgetforslag som baseras pa 74000 beviljade timmar. | och med den kraftigt kande
andelen aldre i kommunen far bedémningen ett ar i forvag ses som relativt oséker.
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Socialndmnden askar normalt inte kommunbidrag fér egenregins underskott i och med att
verksamheten bedrivs inom LOV. Socialndmnden kan dock konstatera att det stora arbete
for att hoja produktiviteten som maste ske inom hemtjanstens egenregi inte kommer att
kunna vara i hamn infér &r 2021. Med den lagda behovsbudgeten befaras alltsa egentligen
ett underskott pa verksamheten. Pa grund av detta omstallningsarbete inom egenregin under
2021 onskar socialnamnden att trots avvecklad bokslutsreglering fa den tilldelningen av
kommunbidrag som KS foreslar.

Forebyggande verksamhet SoL

Ekonomi férvantas vara i balans med socialndmndens férslag som &r lagre an KS forslag. En
stor del av namndens viktiga satsning pa insatser som forebygger placeringar av barn och
unga inryms namligen i blocket Individ- & familjeomsorg, 6ppenvard och stod for att ha en
korrekt kontering utifrdn rakenskapssammandragen.

Insatser LSS i ordinart boende

Ekonomi i balans utifran KS forslag. Detta block bokslutsregleras mot aterbetalning av
ersattning till Forsakringskassan (SFB) efter skillnaden mellan budgeterat antal personer och
verkligt utfall som arsgenomsnitt. Ersattningsnivan foljer Forsakringskassans
assistansersattning per timme. Det uppskattas att 24 personer kommer att omfattas av
insatser enligt LSS och SFB under 2021. Assistans enligt SKF kan inte paverkas av
socialnamnden da beslut inte fattas av bistdndshandlaggare utan av forsakringskassan.

Inom verksamhetsomradet inryms ocksa t ex daglig verksamhet LSS som har 6kande
brukarvolymer.

Insatser LSS i boende med sérskild service

De foreslagna ramarna kommer att innebara ett stort underskott pa totalt 10,4 miljoner for
verksamhetsomradet:

Det kravs ytterligare 6,17 miljoner enbart for att bekosta de redan beviljade och verkstallda
boendebesluten. Knivstas brukare inom LSS &r relativt unga och insatserna ar ofta livslanga
och darmed okar den totala volymen for varje ar. For 2021 ar den tillkommande volymen
mycket 1&gt raknad med enbart 1,5 miljoner i utrymme, vilket beroende pa typ av boende kan
racka till ett enda nytt boendebeslut pa helar.

| behovsbudgeten inryms aven en helarseffekt med tillkommande 2,73 miljoner for LSS-
boende som startar sommaren 2020. Detta ar nagot forvaltningen patalat i samband med
Framtid Knivsta och framtagna omvarldsbevakningar till budgetdagarna, dar det raknats in i
kommunens totala behov.

Fardtjanst/riksfardtjanst

Socialnamnden befarar ett underskott pa 0,9 miljoner och behdver en utokning av ramen
enligt behovsbudgeten for att tédcka befintliga kostnader for fardtjanst. Ingen 6kning av
resande ar medraknad i behovsbudgeten. Om resandet skulle 6ka kan kostnaden dock
eventuellt kompenseras med hojd egenavgift, vilket forvaltningen féreslagit nAmnden att
foresla KF. Detta ar dock inte medraknat har.
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Individ- & familjeomsorg, 6ppenvard och stéd

Socialnamnden befarar ett underskott pa 12,3 miljoner. Detta till trots att en av de
medraknade besparingsatgarderna ar en hemmaplanssatsning med utékad kompetens lokalt
for att kunna minska ner pa externt kopt vard.

Namnden vill &ska hela summan for att kunna tacka de faktiska kostnaderna.

Det har i samband med budgetdagarna framforts att kuratorskostnaden pa 450 tkr sannolikt
lamnas fran regionen till kommunen i samband med arsskiftet 2020/2021. Detta eftersom det
riktade statshidraget da beréknas upphora. Namnden bedomer att kuratorer pa
ungdomsmottagningen ar en forebyggande och tidig samhallsinsats som bor behallas for
kommunens ungdomar.

Behovsbudgeten for barn och unga ar i sammanstallningen nedjusterad med 1,6 miljoner i
och med att konsulter enligt plan inte hyrs in pa enheten langre och eftersom aven den
overskjutande bemanningen ska trappas ner under 2021.

Individ- & familjeomsorg, vard och stdd institution/annat boende

Socialmanden befarar ett underskott pa 8,1 miljoner. Hela summan behdvs for att tacka de
beraknade kostnaderna av saval befintliga placeringar som tillkommande. Tillkommande
behov bor ses som lagt raknat nar det tas i beaktande att senaste prognos visar pa fortsatt
Okad trend.

Pris- och kostnadsupprakningen pa 2 % har for denna verksamhet inte gjorts pa senaste
prognos utan pa budget 2020, vilket ger en lagre behovsbudget 2021 med ett mindre
askande avseende kommunbidrag.

| behovet ar ocksa inréaknat en nettoeffekt pa 1,04 miljoner avseende forvaltningens
planerade effektiviseringsatgard i form av hemmaplansarbete, vilket berdknas minska
behovet av externa placeringar.

Behovet ar aven for denna verksamhet nedjusterat med -0,4 miljoner kronor jamfért med
2020, det avser avveckling av konsulter pa enheten Barn och Unga.

Individ- och familjeomsorg, ekonomiskt bistand

| en jAmforelse av behovsbudget och de foéreslagna ramarna berdknas verksamheten
uppvisa ett litet underskott. Behovsbudgeten innehaller en forsiktig markering av hogst
sannolik effekt av forandrat l&ge efter coronakrisen, med fler skande inom ekonomiskt
bistand. Darmed raknas arets prognos upp med 3 % istallet for 2 %, vilket visar pa ett behov
av ytterligare 100 tkr. Socialndmnden vill vara tydlig med att verksamheten ar mycket
omvarldsberoende och nésta ars kostnader ar hogst svaranalyserade i dagslaget.

Flyktingmottagande

Socialnamnden befarar ett underskott pa nastan 1,13 miljoner kronor, dar namnden askar
medlen for att tadcka de berdknade kostnaderna. En procent av socialndmndens
lokalkostnader belastar blocket flyktingmottagande motsvarande cirka 220 tkr.
Socialndmnden belastas aven av kostnader som Migrationsverkets bidrag inte helt tacker,
vid vard som inte beddms som LVU-liknande. Darutéver belastas socialnamnden av
tomhyror. Tomhyror ar kostnader som uppstar nar det blir glapp mellan inflyttning och till
vilken datum migrationsverket betalar ut ersattning fér tomhyror. Totalt uppskattas de
ofinaniserade kostnaderna uppga till atminstone ytterligare 0,9 miljoner utdver lokalerna.
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Arbetsmarknadsatgarder
Ekonomin forvantas vara i balans med socialnamndens forslag som ar lagre an KS forslag.
Aven arbetsmarknadsatgarderna ar svarbedomda utifran coronakrislaget.

SN

KS KF SN behovs- Prqgnos
Verksamhet plan Budget prognos budget intakter
2021 2021 2020 2021
exkl intakter 2021
DRIFTBUDGET
Nettokostnad i tkr
Socialnamnd
Namndkostnader 1262 1262 1238 1412
Vard och omsorg enligt SoL och HSL
132
Vard & omsorg i ordinart boende dvrigt SoL/HSL 077 31365 28796 28 645 100
Vard & omsorg i sarskilt/ annat boende SoL/HSL 87 567 92 722 84247 9650
Vard & omsorg LOV - hemtjanst & delegerad HSL 37996 38820 35832 33589 3000
Forebyggande verksamhet SoL 6994 6994 3530 3601
Vard och omsorg enligt LSS och SFB
Insatser LSS i ordinart boende 72625 36184 33387 36 184
Insatser LSS i boende med sarskild service 35341 41 256 45203 1100
Fardtjanst/riksfardtjanst 4220 4220 5720 5834
Individ och familjeomsorg
Ifo, 6ppenvard och stod 39161 16663 29 541 29 272
Ifo, vard och stéd institution/annat boende 22 329 32 887 30436
Individ- & familieomsorg, ekonomiskt bistand 9411 9411 9221 9 505
Flyktingmottagande 0 0 3173 1128
Arbetsmarknadsatgarder 3446 3446 3884 3412
Effektiviseringsbeting -2382 -2382 -1 346
304 291
Summa Socialnamnd 810 220 321187 311023 13850

Investeringar

Socialnamnden planerar att avsluta investeringen av verksamhetssystem VoO péa 1,5
miljoner kronor under 2020. Det kan dock finnas en viss fordréjning som gor att det behdver
flyttas till 2021 istallet. Investeringsmedel pa 0,1 miljoner kronor for inventarier kravs for
utslitet och otillréckligt kontorsméblemang inom flera verksamheter. Investeringen "Digitalt
arkiv” ar planerad att genomféras enligt plan.
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Forvaltningens bedémning

Forvaltningen har sett dver vad som ar lagstyrt inom namndens verksamheter. Darefter har
namnden gjort ett medvetet val att lata nagra verksamheter som inte ar lagstyrda fa fortsatta
i drift eftersom de ur ett saval individuellt som samhalleligt perspektiv ar viktiga for
kommuninvanares halsa och delaktighet.

Inom forvaltningen pagar ett aktivt och langsiktigt forandringsarbete for att forandra
forutsattningarna pa sikt for vissa fortsatt kostnadstunga omraden. Detta ligger dock flera ar
framat i tiden.

Darutdver beddmer forvaltningen, genom handlingsplanen for ekonomi i balans att méjliga
atgarder for att minska pa glappet mellan driftskostnad och ramar ar uttdmda i dagslaget.
Det kvarstadende glappet bedoms for ar 2021 vara en reell underfinansiering av
socialnamndens verksamheter, vilket innebéar att det kravs andrade ramar eller ett radikalt
andrat uppdrag.

Barnkonsekvensanalys
Barnkonsekvensanalys ar gjord enligt checklista.

Ovriga underlag for beslut
Kommunstyrelsens inriktningsbeslut avseende mal och ramar 2021-2024

Beslutet ska skickas till
Kommunstyrelsen

Catrin Josephson
Socialchef
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Barnchecklista infor beslut

1. PAaverkar beslutet barn?
Enligt FN ar alla under 18 ar
Ja[d Nej [] att betrakta som barn

Forklara oavsett svar.

En overgripande budgetram fér Socialndmnden berdr alltid kommunens samtliga
malgrupper, aven barn.

Om, ja fortsatt med fragorna.

2. Hur har barns basta beaktats?
Samtliga malgruppers behov har vagts in i bedomningen av nodvandigt budget for
socialndamnden.

3. Beskriv eventuella intressekonflikter.
Inga.

4. Barn tillfragas vid overgripande flerariga planer/styrdokument. Har s& skett?
Ja[] Nej [X]
Inte aktuellt. Beslutet ror inte 6vergripande flerarig plan/flerérigt styrdokument []

Om ja, forklara pa vilket satt barn varit delaktiga i beslutet, vilka asikter barnen lyft fram samt
hur dessa asikter beaktats i beslutet. Om nej, forklara varfor barn inte tillfragats.

Budgetramen ar pa en 6vergripande och 6versiktligt niva.
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Tjansteskrivelse 2020-02-10

Kommunstyrelsen

Inriktningsbeslut mal och ekonomiska ramar 2021-2024 for den
fortsatta budgetdialogen

Forslag till beslut
1. Kommunstyrelsen antar inriktningsbeslut innehallande forslag till mal, uppdrag och
agardirektiv, planeringsramar for drift 2021-2024 samt investeringsplan fér 2021-2024
enligt tjansteskrivelsen daterad 10 februari 2020.

2. Namnderna ska inkomma med synpunkter och konsekvensbeskrivningar for mal,
uppdrag och planeringsramar samt investeringsplan till kommunstyrelsen senast
2020-05-04.

3. Namnderna ska inkomma med forslag pa atgarder som frigér medel om totalt 11
miljoner kronor arligen for 2021-2024.

4. Bolagens synpunkter och konsekvensbeskrivningar pa agardirektiv ska vara
kommunstyrelsen tillhanda senast 2020-05-04.

5. Kommunstyrelsen faststaller tidplanen for det fortsatta arbetet med Mal och budget
2021.

Sammanfattning av arendet

Kommunstyrelsen har av kommunfullmaktige tilldelats uppdraget att bereda mal och budget
med investeringsplan samt agardirektiv. Forslaget till mal och budget faststalls av
Kommunfullméktige.

| foregaende ars mal och budget har Kommunfullméktige beslutat om planeringsramar for
2021-2023 vilket ar utgangspunkten for inriktningsramarna i budgetarbetet. Dessa
planeringsramar uppdateras med senaste skatteprognosen och befolkningsférandringar som
paverkar resursférdelning till namnder.

Det lamnade forslaget till inriktningsbeslut uppfyller kommunfullméktiges riktlinjer fér god
ekonomisk hushallning som stipulerar ett langsiktigt 6verskottsmal om 1 procent av skatter,
bidrag och kommunalekonomisk utjamning.

Namnderna far i uppdrag att lamna forslag pa atgarder eller forandringar som kan frigora
totalt 11 miljoner kronor pa helheten. Motivet ar att statsbidrag till skolan upphér under 2020
och det motsvarar cirka 5 miljoner kronor, det &r darfor angeléaget att tillféra nya resurser
grundskolan. For gymnasieskolan har programkostnaden Okat stadigt senaste aren och
budgetposten behdver tillféras 3-5 miljoner kronor for att erhalla ekonomi i balans.

Vidare har Socialnamnden en stor utmaning i att na en ekonomi i balans, l6sning &r sannolikt
en kombination att tillféra ytterligare ekonomiska medel och anpassa ambitionsnivaer samt
effektivare arbetssétt. Sammantaget behovs det darfér komma fram forslag som bidrar till att
l6sa ekvationen for kommunhelheten pa basta satt.
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Tjansteskrivelse 2020-02-10

Sveriges kommuner och regioner beréknar kostnadstrycket i kommunsektorn till 2,8 % under
ar 2021, inriktningsbeslutet ger namnderna ett begransat tillskott for inflation och
I6nedversynen, total upprakning ar i genomsnitt 1,3%. Indirekt kommer det krévas en
produktivitetsokning med cirka 1,5 %, allt annat lika for att uppna en ekonomi i balans. Vidare
far det anses ligga i linje med uppdraget fran kommunfullméaktige att skapa en
kostnadseffektiv kommunal organisation som tar tillvaratar nya arbetssatt och férnyelse
genom bland annat digitaliseringens mdjligheter, 6kad samverkan och samarbete och genom
det mota framtidens utmaningar. Alla namnder ska inkomma med synpunkter och
konsekvensbeskrivningar av ndmndens ekonomi.

I inriktningsbeslut finns aven mal och indikatorer som anger ambitionsnivaer, namnden ska
analysera om ambitionsniva och tilldelade resurser 6verensstammer. Kommunstyrelsen
begar darfor att namnderna inkommer med forslag pa rimlig malsattning for att ge
effekt/maluppfyllelse/uppna. Namnderna ska aven inkomma med en kompletterad och
prioriterad investeringsplan, investeringar som inte beddms vara finansierade i drift behdver
prioriteras ned eller flyttas fram i tid.

Kommunens bolag ska lamna synpunkter pa agardirektiven och konsekvenser som dessa
innebér. Synpunkter och konsekvenser ska vara kommunstyrelsen till handa senast den 4
maj. Forslag till mal och budget kommer att lamnas till kommunstyrelsen den 24 augusti,
Kommunfullméaktige tar beslut om mal och budget 2021 den 23 september.

Bakgrund

For mal och budget 2021 ar tidplanen liknande det som var forgadende ar, vilket innebar
beslut om mal och budget i september manad. Syftet med senarelaggningen &r att skapa
mer tid for dialog och 6kad forankring, men ocksa majliggora att ta in resultat fran det
forandringsarbete som pagar inom den kommunala organisationen.

Syftet med innovations- och férandringsarbetet ar att skapa en kostnadseffektiv organisation
som kan mota framtidens utmaningar. For att na dit behdver genomgripande atgarder vidtas
som tillvaratar nya arbetssatt och ny teknik. Vidare behdver processer férenklas,
administration minimeras, mer samverkan och samarbete etc.

Den framtida utmaningen ar delvis redan hér, antalet aldre vaxer for varje ar och innebar att
kommunerna forvantas leverera mer service utan att skatteintdkterna vaxter i samma
omfattning. | ett langre perspektiv berédknas farre forsorja fler (vilket bor leda till lagre
skatteintakter). Det betyder ocksa att kompetensforsorjningen kommer bli en svar utmaning
for den offentliga sektorn.

Budgetdialogen startade redan i oktober med Regionens omvérldsdag, i december bréts den
ned pa lokal nivd med omvarldsspaning genom forvaltningscheferna samt framtagande av
dokumentet Framtid Knivsta. | januari redogjordes for de ekonomiska
planeringsforutsattningarna. Detta &r grunden till inriktningsbeslutet och dess prioriteringar.

Varje namnd ska bearbeta och analysera inriktningsbeslutet med utgangspunkt i de
foreslagna malen, uppdragen, driftramar, investeringsplan och darefter besluta om
synpunkter med konsekvensbeskrivningar som lamnas till kommunstyrelsen senast 4 ma,j.
Bolagen ansvarar for att analysera agardirektiven och utdelningsniva.

Alla namnder ska ocksa prova och se majliga I6sningar inom respektive ansvarsomrade,
som kan leda till 6kade intékter saval som minskade kostnader for helheten (galler aven
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kommunala avgifter). Namndernas lamnade skrivelser med synpunkter, konsekvenser och
forslag ligger till grund till mal och budget 2021 samt den dialog som kommunstyrelsen
kommer féra mot namndernas ordféringar den 15 ma,j.

Tidplan
Tidplan for budgetprocessen (mal och budget 2021)
e Beslut av inriktningsbeslut i kommunstyrelse 24 februari 2020
e Namnderna tar beslut om synpunkterna och konsekvensbeskrivningar pa malen,
driftramar, investeringsplan senast den 4 maj 2020
Budgetdialog kommunstyrelse och namnder (ordféringar), 15 maj 2020
e Forslag till Mal och Budget 2021 klart till kommunstyrelsen utskick den 14 augusti
2020
e Beslut om forslag till Mal och Budget 2021 i kommunstyrelse 24 augusti 2020
e Beslut av Mal och Budget 2021 i kommunfullméaktige 23 september 2020

Mal och uppdrag - Knivsta kommun

Agenda 2030 ar vagledande for mandatmalen, inriktningsmal och indikatorer. Malen foljer
malstrukturen Varde, Bo och trivas, Vaxa och Varna. Mandatmal har underliggande
inriktningsmal med indikatorer. Kommunstyrelsen begar darfér att namnderna inkommer med
forslag pa rimlig malsattning for att ge effekt/maluppfyllelse/uppna mandatmalet.

Kommunfullméaktiges uppdrag syftar till att mer specifikt markera och uppna en férandring.
Uppdragen behdver foljas upp och analyseras i respektive namnd, ar de mojliga att uppna?
Vad kan var namnd bidra med?

Budgetdirektiv for de kommundagda bolagen

De kommunagda aktiebolagen ar kommunens verktyg for en kvalitativ och effektiv
verksamhet inom en rad olika verksamhetsomraden. Bolagen ar en del av
kommunkoncernen och ska i sin dagliga verksamhet agera utifrin kommunens vision,
strategier och mal samt Agenda 2030.

Bolagens andamal och uppdrag regleras av bolagsordningen. Bolagen ska strava efter att
genom sin verksamhet uppna bade affarsnytta och samhallsnytta. Bolagen har, forutom sina
bolagsandamal, som gemensam uppgift att bidra till att starka Knivsta kommuns attraktivitet
genom egen verksamhet och bidra till en hallbar utveckling av Knivsta kommun. |
budgetdirektiven fortydligar agaren, syftet, inriktningen och méalen med bolagens verksamhet
samt faststallande av avkastnings- och soliditetskrav.

Borgensavgiften forslas lamnas oférandrad (0,3 procent) for kommunens helagda bolag.

Den beraknade utdelningsnivan beraknas arligen till 8 miljoner kronor, varav 1 miljon kronor
avser Kommuninvest. Fran helagda bolagen bedoéms det mgjligt att erhalla totalt 7 miljoner
kronor arligen (avser bolagen Kommunfastigheter i Knivsta AB och Alsike Fastighets AB).

| agardirektivet for Kommunfastigheter i Knivsta AB har en justering av soliditetskravet gjorts.
Bolagens styrelser ska inkomma med synpunkter pa foreslagna budgetdirektiv for 2021 samt

lamna bedémning och konsekvenser av féreslagen utdelningsniva till kommunstyrelsen
senast 4 maj.
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Ekonomiska planeringsramen

De ekonomiska planeringsramarna beréknas ge 0kade skatteintakter med ca 4 procent eller
ca 45 miljoner kronor jamfort med 2020 ars budget. For hela planperioden ar 6kningen 16,5
procent. Detta ar i huvudsak en féljd av att befolkningen 6kar men aven att skatteunderlaget
forvantas 6ka kommande ar om an i mycket langsam takt jamfort med de senaste aren.

Skattesatsen for berakning av skatteintakter ar for ar 2021 21:41 kr, &r 2022 20:91, ar 2023
20:91, &r 2024 20:91.

Exploateringsintakterna uppgar till 44 miljoner kronor for respektive ar (budgeterat 2020, 44
miljoner kronor). Intéktsnivan i relation till skatter, bidrag och kommunalekonomisk utjamning
understiger 4 procent och sista planeringsaret (2024) ar den 3,3 procent.

| budgetkalkylen finns endast ett riktat statsbhidrag budgeterat avseende maxtaxa i forskola, 6
miljoner kronor.

Resursfordelning av skatter, bidrag och kommunalekonomisk utjamning sker efter bade
befolkningsprognos, politisk prioritering samt historiskt utfall. Férandringar i
befolkningsprognosen innebar att volym eller antal kan justeras vilket medfor att medel tillférs
eller dras av, ett annat ord for foréandringen av ekonomiska ramen ar volymupprakning. For
2021 ar den totala volymupprakningen 10,6 miljoner kronor, varav utbildningsnamnden
erhaller 4,9 miljoner kronor och socialnamnden 5,5 miljoner kronor.

Politiska forandringar for ar 2021 summeras till -38,2 miljoner kronor, forandringen avser
dock en stérre teknisk forandring. Avgiftsintékterna har tidigare budgeterats under
finansforvaltningen, fran 2021 ar forslaget att namnderna far del av dem direkt. Det innebar
att Socialnamnden tillférs 13,80 miljoner kronor i 6kade intakter men far ocksa 13,8 miljoner
kronor i minskade kommunbidrag. For utbildningsndmnden motsvarar forandringen 26
miljoner kronor i minskat kommunbidrag men en 6kad avgiftsintdkt om 26 miljoner kronor,
det vill sdga ett nollsummespel. Ansvaret och administrationen for avgifterna ar detsamma
som tidigare. | 6vrigt ar det vart att kommentera att 3,5 mnkr tillférs centrum for idrott och
kultur, ishallen som tillkommer ar 2020 far under ar 2021 en helarseffekt avseende hyra.
Forandring exklusive teknisk for&ndring &r endast 1,6 miljoner kronor.

Den totala resursokningen till styrelse och namnd motsvarar 28,5 miljoner kronor eller 2,3
procent exklusive teknisk férandring.

Aktiv personalpolitik forandras genom att HR-kontoret far disponera 570 tkr fritt under
kommunstyrelsen. De aterstaende medlen fryses, strategiska lonesatsningar flyttas in i
budgetprocessen och ska i det slutliga budgetférslaget inkorporeras i namndernas
ekonomiska ramar.
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Under finansnetto finns budgetposten internranta, dvs ranteintékter fran namnderna
investeringar. Under flera ar har investeringar varit Iaga och far nu till féljd att ranteintakterna
nu behover justeras ned, totalt 2,3 miljoner kronor i minskning mot plan. Det som ar positivt
ar att rantekostnaden p& kommunens lan nu blir lagre, dock inte i samma omfattning, en
positiv justering goérs med 650 tusen kronor for finansiella poster. For budgetposten
finansiella intakter justeras borgensavgiftsintakten nagot upp, framéver vantas dock
borgensavgifterna inte tka eftersom det inte finns nagot upplaningsbehov kommande 4 ar.
Utdelning hojs med 7 miljoner kronor (fran 0 kr) vilket hanger samman med att fran ar 2021
bor det vara majligt att erhdlla utdelning ur Kommunfastigheter i Knivsta AB eller Alsike
Fastighets AB. Vilket bolag som forvantas lamna utdelning avgors pa bolagsstamman. |
ovrigt vantas Kommuninvest lamna en utdelning om 1 miljon kronor arligen. Det ger en total
forandring pa finansnettot om 5,7 miljoner kronor mot plan ar 2021.

Det finansiella malet for perioden 2021-2024 &r 1 procent av skatter, bidrag och
kommunalekonomisk utjamning, mer specifikt for ar 2021 &r det 11.9 miljoner kronor. |
inriktningsbeslutet &r dverskottet storre (21,1 miljoner kronor), avsikten &ar att
mellanskillnaden ska nyttjas i kommande budgetforslag.

Men eftersom det finns stora behov av tillskott till flera verksamheter pa grund av
omvarldsférandringar och demografiskt tryck (exempel ar reducerade statsbidrag,
prishéjningar, obalanser etc). Dock ar behovet storre an utrymmet, darfér behdver det
komma forslag fran namnderna med méjliga atgarder som leder till ytterligare
forandringsutrymme om 11 miljoner kronor. Det ar darfor idag inte mojligt att géra
prioriteringar som laser upp tillgangliga resurser.

For perioden 2021-2023 ska finansiella malet i genomsnitt uppga till lagst 1 procent av
skatter, bidrag och kommunalekonomisk utjamning som ar malet i Kommunfullmaktiges
riktlinjer for god ekonomisk hushallning.

Driftramar

| detta framlagda inriktningsbeslut finns en volymupprékning for verksamheterna gata, park,
allman fritid, pedagogisk verksamhet och vard och omsorg. Detta ar en kompensation for
Okade volymer som en 6kad befolkning medfor.

De ekonomiska ramarna raknas upp med en differentierad upprakning, i genomsnitt 1,3
procent. Sveriges kommuner och landsting berdaknar det generella kostnadstrycket till 2,8
procent for 2021, vilket innebér ett indirekt effektiviseringsbeting motsvarande 1,5 procent i
samtliga verksamheter.

Ut6ver detta har forvaltningen i uppdrag fran politiken att forandra arbetssatt och cka
anvandandet av ny teknik samt forenkla processer. For detta arbete finns medel under
kommunstyrelsens finansforvaltning for att bedriva utvecklingsarbete, KS prioriterat, totalt 8,3
miljoner kronor.
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Kommunstyrelsen
Inriktningsbeslutet innehaller en fortsatt 6kning av medel for idrotts och fritidsanlaggningen
CIK, +3,5 mnkr. Del av aktiv personal politik inordnas under HR-kontoret, 570 tkr.

Totalt erhdller styrelsen en ramokning med 3,4 procent mot 2020 ars budget, exklusive
tillforda medel CIK ar 6kningen 1,3 procent. For ar 2023 budgeteras driftmedel for ny
idrottshall vid Adolfsbergsskolan, totalt 3 mnkr. Effektiviseringsbetinget tkar succesivt under
planeringsaren, for 2021 uppgar det till 1,1 mnkr.

Samhallsutvecklingsnamnden

Parkverksamheten hgjs enligt plan med 150 tkr ar 2021, i 6vrigt ingen férandring.

Totalt erhdller samhallsutvecklingsnamnden en ramékning med 2,2 procent mot 2020 ars
budget. Effektiviseringsbetinget 6kar succesivt under planeringsaren.

Socialnamnden

Namnden erhaller en dkning med 8,7 miljoner kronor totalt varav volymupprakning ger 5,5
miljoner kronor. Avgifter och hyresintakter tillfaller enligt forslaget direkt fran 2021,
forandringen ar ett nollsummespel.

Kommunbidrag till flyktingverksamheten fran ar 2021 ut helt enligt plan. Totalt erhaller
namnden en ramokning med 2,9 procent mot 2020 ars budget. Effektiviseringsbetinget okar
succesivt under planeringsaren, for 2021 uppgar beloppet till 2,4 miljon kronor.

Utbildningsnamndens

Ekonomiska ramen hgjs totalt med 13 miljoner kronor eller 1,9 procent, volymuppréakningen
for fler barn och elever utgor 4,9 miljoner kronor. Avgiftsintakter tillfaller namnden fran 2021,
beraknad belopp ar 26 miljoner kronor som kommunbidraget reduceras med
(nollsummespel). Effektiviseringsbetinget 6kar succesivt under planeringséaren, for 2021
uppgar beloppet till 5,4 miljoner kronor. For ar 2023 budgeteras driftmedel under
kommunstyrelsen foér ny idrottshall vid Adolfsbergsskolan.

Bygg och miljondmnden
Ingen forandring av planerad ekonomisk ram ar 2021-2024. Effektiviseringsbetinget tkar
succesivt och uppgar ar 2021 till 98 tusen kronor.

Investeringsplan

Kommunens investeringsplan uppdateras arligen och namnderna ombeds att lamna
synpunkter pa investeringsplanens objekt for perioden 2021-2024. Totalt uppgar
investeringsplanen till 638 miljoner kronor inklusive exploatering, vilket i genomsnitt &r 159
miljoner kronor om aret. Exklusive exploatering och kommunstyrelsen ofordelade
investeringsmedel ar den arliga investeringen 59 miljoner kronor och ligger da nagot 6ver det
historiska genomsnittet for genomférda investeringar.

Reinvsteringar uppgar till cirka 18,2 miljoner kronor arligen, med reinvestering menas
investering som ersétter en tidigare eller motsvarande investering, med det forutsatts ocksa
finansiering finnas for genomforande av investeringen.
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Nyinvesteringar uppgatr till 41 miljoner kronor arligen, om investeringar genomfors beréknas
driftkostnaderna 6ka med i genomsnitt 7,8 mnkr per ar. Det ar sannolikt inte genomférbart
darfor behtver namnderna préva alla 6nskade investeringar och aterkomma med en

reviderad investeringsplan.

Kommunstyrelsen
Samhallsutvecklingsnamnd
EXPLOATERING -
Samhallsutvecklingsnamnd
Bygg- och miljéndmnden
Socialnamnden
Utbildningsnamnden

Summa

Investeringar exkl exploatering
Reinvesteringar

Nyinvesteringar

Beréknad kapitaltjanstkostnad etc
nyinvesteringar*

Utgift
2021
23 950
36 100

70 500
4 000
1100
2875

138 525

Utgift
2021
58 025
17 875
40 150

8 050

Utgift
2022
23 350
46 200

108 500
500
100

2675

181 325

Utgift
2022
62 825
17 375
45 450

8 369

Utgift
2023
46 150
22700

99 000
1000
0
2935

171785

Utgift
2023
62 785
19 535
43 250

8 051

*) Berakning ar mycket grov, infrastruktur 20 ar avskrivning évriga 5 ar, internranta 1,5%,
underhall/licenskostnad 10%) Befriad=ingen avskrivning

Utgift
2024
42 500
17 000

82 500
1500

0

2 675
146 175

Utgift
2024
53 675
17 975
35 700

6 806

Summa

135 950
122 000

360 500
7 000
1200

11 160

637 810

Summa

277 310
72760
204 550

31276

Nivan pa investeringsobjekten ar ett utgiftstak for respektive projekt. Verksamheten ska med
andra ord, om det & mojligt utféra investeringen till en lagre utgift. Omvént ska
verksamheten begéra utdkad investeringsram om villkoren forandrar sig, alternativt minska

ambitionsnivan.
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Ekonomisk konsekvensanalys

Hela arendet ar av ekonomisk karaktar, inriktningsramarna ar ett forsta utkast till budget for
perioden 2021-2024. Forslaget ar fullt finansierat med 6verskottsmal mellan 0,9-1,8 procent
av skatter, bidrag och kommunalekonomisk utjamning.

Barnkonsekvensanalys
Barnkonsekvensanalys &r gjord enligt checklista.

Ovriga underlag for beslut

Bilaga 1 Mal

Bilaga 2 KF uppdrag

Bilaga 3 Agardirektiv — Kommunfastigheter i Knivsta AB
Bilaga 4 Agardirektiv — Alsike Fastighets AB

Bilaga 5 Agardirektiv — Knivstabostader AB

Bilaga 6 Inriktningsramar Drift 2021-2024

Bilaga 7 Investeringsplan 2021-2024

Beslutet ska skickas till

Akten

Kommundirektérens ledningsgrupp
Utbildningsnamnden
Socialnamnden
Samhallsutvecklingsnamnden
Bygg- och miljénamnden
Knivstabostader AB
Kommunfastigheter i Knivsta AB
Alsike Fastighets AB

Daniel Lindqvist Dan-Erik Pettersson
kommundirektor Ekonomichef
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Barnchecklista infor beslut

1. PAaverkar beslutet barn?
Enligt FN ar alla under 18 ar
Jald Nej [] att betrakta som barn

Forklara oavsett svar.

De foreslagna ekonomiska ramarna har betydelse for alla kommunens invanare och
verksamheter. En stor del av verksamheterna riktar sig mot barn under 18 ar.

Om, ja fortsatt med fragorna.

2. Hur har barns béasta beaktats?

De ekonomiska ramarna har arbetats fram genom dialog mellan verksamheter,
tjansteméan och politik. Barnens intressen har beaktats i den utstrackning som ar majlig i
en budgetprocess.

3. Beskriv eventuella intressekonflikter.

Mangden ekonomiska medel ar begransade, verksamheter stalls darfér mot varandra nar
prioriteringar behéver goéras. Det kan vara éldre mot barn, och ibland férskola mot
fotbollsplan. Kommunens uppdrag ar stort och alla gruppers behov behdver tillgodoses.

4. Barn tillfragas vid 6vergripande flerariga planer/styrdokument. Har sa skett?
Ja[] Nej [X]
Inte aktuellt. Beslutet rér inte 6vergripande flerarig plan/flerarigt styrdokument []

Om ja, forklara pa vilket séatt barn varit delaktiga i beslutet, vilka asikter barnen lyft fram samt
hur dessa asikter beaktats i beslutet. Om nej, forklara varfor barn inte tillfragats.

Barns asikter har inte inhamtats i budgetprocessen, politiker och tjansteméan
representerar och har i uppgift att féra fram barns asikter sa langt som mgjligt. Det ar
viktigt att podngtera att mer &n hélften av kommunens budget tillfaller
verksamhetsomraden som beror barn direkt.
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Bilaga 1 Mal

Varde

1 FREDLIGA OCH INKLU-
DERANDE SAMHALLEN

I 2
(Y
-

Knivsta kommun ska tillhandahalla effektiv och kvalitativ
verksamhet

Mal 1: Knivsta kommun ska sakerstalla langsiktig ekonomi i balans

Resultatindikatorer Nuvarde Jamforvarde Malsattning Trend!
Nettokostnad egentlig verksamhet, kr/inv 2 56 861 56 094 (Riket) 56 861 ~a
Laneskuld per invanare 3 58 500 30 442 (Riket) | 75000 l
Arets resultat som andel av skatt & generella statsbidrag -1,8% 1,3 %(Riket) 1,5%

kommun (%) 4 N\

1 Trend ar en jamforelse av tidigare ars resultat och nuvardet
2 www.kolada.se- Ar 2018

3 www.kommuninvest.se- Ar 2017

4 www.kolada.se- Ar 2018
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Mal 2: Knivsta kommuns verksamheter ska kannetecknas av hog kvalitet

till rimlig kostnad

Resultatindikatorer
Nettokostnadsavvikelse totalt (exkl. LSS),
andel (%) °

Nojd medborgarindex helheten &

Kostnad per betygspoang ’

Mal 3: Knivsta kommun ska vara en attraktiv arbetsgivare dar

Nuvarde
7,8 %
53

Kvinnor Man
53 54

369

medarbetarens kompetens tas tillvara.

Resultatindikatorer

Medarbetarengagemang (HME) —
motivationsindex

Medarbetarengagemang (HME) —
ledarskapsindex

Sjukfranvaro

5 www.kolada.se- Ar 2017
6 www.kolada.se- Ar 2017
7 www.kolada.se- Ar 2017

Nuvarde

80

80

6,7%  Kvinnor 7,2 %
Mén 4,8 %

Jamforvarde
3,6 %
(Uppsala lan)

55 (Riket)

421 (Uppsala
lan)

Jamforvarde

80 (Uppsala
1an)

80 (Uppsala
lan)

7,2 %
(Uppsala lan)

Malsattning Trend
4%

N\
60

—
370 ~a

Malsattning | Trend

80

—
80 —
6

'
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Bo och trivas

1 FREDLIGA OCH INKLU-
DERANDE SAMHALLEN

(Vg
L

Knivsta kommun ska verka for en attraktiv narmiljo och valmaende
invanare

Mal 4: | Knivsta kommun ska invanarnas, naringslivets och
organisationers erfarenheter och asikter tas tillvara i samhallsbyggandet

Resultatindikatorer Nuvérde Jamforvarde Malsattning  Trend
Foretagsklimat enl. OJ (Insikt) - Totalt, NKI® 68 73 (Riket) 73 —
Idéburet-offentliga partnerskap antal 2 4 —)
Andelen unga som anser att de har mycket stora 19,6 % 19,3 % 20 %

eller stora mojligheter att fora fram asikter till de
som bestammer i kommunen®

(Uppsala lan) —)

Pojkar = Flickor
ak 9 ak 9
247%  13,7%

Mal 5: Knivstas invanare och sarskilt unga ska ges majlighet till en aktiv
och meningsfull fritid

Resultatindikatorer Nuvarde Jamforvarde Mal- Tren
sattning  d

Andelen unga som kénner 88,2 % 89,9 % (Uppsala lan) 89 %
sig trygga p& ungdomens —
th f):‘?t?dsr;érd g“er Ak 9 flickor 78,3 % Ak 9 pojkar 95,8 %
liknande *°
No6jd Medborgar-Index!! Idrott- och motions- = Kultur Kultur Idrott 65

anlaggningar

ggning 52 57 59 \
61 (Uppsala = (Uppsala
1&n) 1an)
Man Kvinnor Man Kvinnor

8 www.kolada.se- Ar 2018

® Liv och halsa UNG- Ar 2017

10 |jv och halsa UNG- Ar 2017 Rapportering sker som ett genomsnitt fér kommunen (ej pa Arskursniva)
1 www.kolada.se- Ar 2017
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55 50

Mal 6: Knivstas invanare ska ges grundlaggande forutsattningar till en

god halsa

Resultatindikatorer
Ohalsotal, dagar *?

Andel vuxna som skattar sin halsa som bra 3

Andel elever i 8k 9 som skattar sin halsa som
bra 4

Andelen elever i 8k 9 som aldrig brukat
narkotika *®

12 www.kolada.se- Ar 2018

13 | jv och halsa- Ar 2019

14 jv och halsa UNG- Ar 2019
15 | jv och halsa UNG- Ar 2019

Nuvarde Jamforvarde
17,4 % 26,4 %
(Uppsala 1&n)

Kvinnor = Man Kvinnor = Mén
233% 11,7% 33,3 % 20 %

76 % 76 %
(Uppsala I&n)

66 % 67,4 %
Flickor50.806  LoPPsalalan)
Pojkar 73,6 %

93,8% 93,5 %
Pojkar 91,9

Flickor 97,1

Malsattning
17%

76 %

70 %

93 %

Trend
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Vaxa

| Knivsta kommun ska invanarna ha majlighet till utveckling och
stod i livets alla skeden

Mal 7: Knivsta kommuns forskolor och skolor ska bidra till ett livslangt
larande med likvardiga villkor och hdoga resultat.

Resultatindikatorer Nuvarde Jamforvarde Malsattning  Trend
Andel foraldrar som ar néjda med sitt 94 % 94
barns forskola i sin helhet?® ’

Elever i ak 9: Jag kanner mig trygg i skolan, = 86,8 82,2 87
positiva svar, andel (%)%

7

(Uppsala lan)

Andel behdriga till yrkesprogram 89,1 % 84,8 90
i 18
gymnasieskolan, hemkommun (Uppsala I4n)

Flickor = Pojkar = Flickor = Pojkar
886% 895% 858% @ 84%

Andel elever med gy.examen efter 4 ar, 69,1 % 71,2 % (Uppsalalan) 70 %

hemkommun *°
Flickor = Pojkar = Flickor | Pojkar ~a

782% 606% @ 759% 66,9 %

16 Kommunens egna enkat- kommunala och fristaende férskolor
17 www.kolada.se- Ar 2018

18 www.kolada.se- Ar 2018
19 www.kolada.se- Ar 2017
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Mal 8: Kommunens invanare ska erbjudas stod utifran sin aktuella
livssituation.

Resultatindikatorer Nuvéarde Jamférvarde  Malsattning  Trend
Invanare 0-19 ar i ekonomiskt utsatta hushall, 31 7,8 3,1

andel (%) 2 (Uppsala lan) p 4
Ej ateraktualiserade personer med 89 78 89

forsorjningsstod ett &r efter avslutat (Uppsala lan) >
forsorjningsstod, andel (%0) 2

Invanare 17-24 &r som varken studerar eller 6,6 % 8,5 % 6,6 %

arbetar, andel (%) % (Uppsala lan) —>

Kvinnor = Man
6,3% 6,8 %

Mal 9: Omsorg till invanare i Knivsta kommun ska ge mervarde for
brukaren.

Resultatindikatorer Nuvérde Jamforvarde MaAlsattning  Trend

Brukarbedémning hemtjénst aldreomsorg - 91 % 91 % 90 %

helhetssyn, andel (%) % : . (Uppsala lan) —)
Kvinnor = Mén
95 % 86 %

Brukarbedomning sérskilt boende dldreomsorg - 84 % 83 % 90 %

helh n, andel (%) (Uppsala 14n)

elhetssyn, andel (%) Mé&n Kvinnor N

79 % 88 %

20 www.kolada.se- Ar 2017
2 www.kolada.se- Ar 2018
2 www.kolada.se- Ar 2017
2 www.kolada.se- Ar 2018
2 www.kolada.se- Ar 2018
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Varna

Knivsta kommun ska vaxa hallbart och vara ett foredome inom
miljdomradet.

Mal 10: Knivsta kommun ska bygga stad och landsbygd sa att funktion
och ekologisk hallbarhet optimeras.

Resultatindikatorer Nuvérde Jamforvarde MaAlsattning  Trend
Fardigstallda bostader i flerfamiljshus under aret, 17,1 6 (Uppsala 9

antal/1000 inv.?® 14n) —
Fardigstallda bostader i smahus under aret, 3,3 1,8 2,5

antal/1000 inv. 2 pJ
Hushallsavfall som samlats in for 42 % 43 % (Uppsala = 45 %
materialatervinning, inkl. biologisk behandling #’ lan) —

Mal 11: Knivsta ska verka och planera for en grénare kommun

Resultatindikatorer Nuvarde Jamforvarde MaAlsattning  Trend
Nojd Medborgar-Index - Miljoéarbete?® 60 57 (Uppsala = 61
lan

Kvinnor | Man ) —

61 59
Ekologiska livsmedel i kommunens verksamhet under = 22 % 27 % (Uppsala 24 %
hela aret 2° 1an) '
Utslapp av vaxthusgaser inom kommunens granser, 4,62 514 (Uppsala @ 4
ton CO2-ekv/iny ¥ 1an) —>

% www.kolada.se- Ar 2018
2 www.kolada.se- Ar 2018
27 www.kolada.se- Ar 2017
2 www.kolada.se- Ar 2017
2 www.kolada.se- Ar 2017
30 www.kolada.se- Ar 2016
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Bilaga 2 KF-uppdrag

Kommunfullmaktiges uppdrag till styrelse och namnder.

Uppdrag
Effektiviseringsprogram —
framtagande av atgarder for
en langsiktig ekonomi i
balans

Forandringsarbete —
organisation och arbetssatt
ligger i fokus liksom att
integrera malen fran Agenda
2030 i beslut och arbete

Lokaleffektivitet —
framtagande av plan for
Okad lokaleffektivitet inom
alla verksamhetsomraden

Fossilfri/koldioxidneutral
kommun — minimerad
plastanvandning och giftfri
forskola

Upphandlingar —
kravstallning i upphandlingar
pa ekologiska och
rattvisemarkta produkter

Malbild

Kommunens kostnader ska
minska med 20 miljoner
kronor under perioden
2019-2022

Knivsta kommun ska arbeta
for att uppna malen i
Agenda 2030.
Forandringsarbetet ska
leda till effektivare
arbetsprocesser och dkat
anvandande av ny teknik.

Okad lokaleffektivitet ska
leda till minskade
lokalkostnader om 10
miljoner kronor under
perioden 2019-2022

Giftfri forskola
Koldioxidneutral
kommunkoncern

Upphandling och inkdp av
varor och tjanster ska vara
ekologiska och
rattvisemarkta

Styrelse / namnd
Kommunstyrelsen

Kommunstyrelsen och
namnder

Kommunstyrelsen och
namnder

Kommunstyrelse och
namnder

Kommunstyrelsen och
namnder
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Uppdrag

Modern energiteknik och
kretsloppsanpassad teknik
for VA-hantering, ska
Overvagas vid nybyggnation
och planering av nya
omraden

Cykelvéagar ar prioriterade,
cykelvag mellan Alsike och
Uppsala ska bevakas i 4-
sparavtalet

Plan for parkeringslésningar
och stimulera ett minskat
bilberoende

Tjansteskrivelse 2020-02-10

Malbild

Hallbar stadsplanering

Hallbar stadsplanering

Hallbar stadsplanering

Styrelse / namnd

Kommunstyrelse och
namnder

Samhallsutvecklingsnamnden

Samhallsutvecklingsnamnden
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Bilaga 3 Agardirektiv —- Kommunfastigheter i Knivsta AB

| agardirektiv tydliggor agaren, syftet, inriktningen och malen med bolagens verksamhet.

Bakgrund
Kommunfastigheter i Knivsta AB bildades 2004, bolaget har uppdraget att forvalta
verksamhetslokaler, sasom skolor, forskolor, sim- och sporthallar samt andra lokaler.

Det kommunala andamalet®!

Bolagets syfte ar med iakttagande av kommunal sjalvkostnadsprincip tillgodose Knivsta
kommuns behov av verksamhetslokaler och for Knivsta kommuns rakning pa basta satt aga
och forvalta aktier och andelar i bolag till vilka dverlamnats en fér Knivsta kommun
kommunal angelagenhet. Likvideras bolaget skall dess behallna tillgangar tillfalla Knivsta
kommun.

Foremalet for bolagets verksamhet?
Bolaget har till foremal for sin verksamhet att inom Knivsta kommun,

o fdrvarva, avyttra, dga, bebygga, féradla och forvalta fastigheter, tomtratter och
anlaggningar for huvudsaklig anvandning i Knivsta kommuns verksamhet samt
bedriva harmed forenlig verksamhet.

e daga, forvarva, avyttra och férvalta aktier och andelar i bolag till vilka dverlamnats en
for Knivsta kommun kommunal angelégenhet eller som &ger fastigheter eller
fastigheter som avses ovan, samt bedriva harmed forenlig verksamhet.

Bolaget ar skyldigt att utféra de uppdrag som bolaget tilldelas av sin &gare.
Verksamheten ska bedrivas at agaren/i agarens stélle.

Budgetdirektiv 2021

Knivsta kommun ska ses som en helhet. Den totala kommunnyttan ska ligga till grund for mal
och ambitioner i kommunens olika verksamheter, vare sig de drivs i férvaltnings- eller
bolagsform. Kommunfastigheter i Knivsta AB ar saledes en del av kommunkoncernen med
de krav detta staller pa beslutsfattande, information och samrad.

Knivsta kommuns vision och Agenda 2030 ar vagledande for bolagets verksamhet och
bolaget ska aven implementera kommunens policys som omfattar bolaget. Vid motstridighet
mellan policy och bolagets mdjlighet att pa basta satt bedriva sin verksamhet kan styrelsen i
enstaka fall gora undantag fran policys. Alla avsteg ska dokumenteras i styrelseprotokoll.

| samverkan mellan bolaget och Knivsta kommun ska bolaget tillhandahalla kostnads- och
driftseffektiva lokaler for den kommunala verksamheten. Bolaget har ocksa att strava efter,
av miljdmassiga och ekonomiska skal, att ha energieffektiva fastigheter och att vara aktivt i
att soka samordningsfordelar.

Vidare ska bolaget aktivt finna fordelaktiga I6sningar for kommunhelheten, for fristallda
lokaler och fastigheter som kommunen inte vill utnyttja, genom att hyra ut lokaler externt,
avyttra eller foradla fastigheter. Bolaget ska @ven forvalta andra fastigheter som &gs av
kommunen enligt sérskilda 6verenskommelser som tecknas mellan parterna.

31 Bolagsordning antagen av kommunfullmaktige, KS 2014/124
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Bolaget ska tillse att de av bolaget 4gda fastigheterna underhalles pé ett sddant satt att
nedskrivningsbehov utdver normal planenlig avskrivning inte uppkommer. For detta ska
bolaget uppratta en underhallsplan som arligen faststalls.

Knivsta kommun arbetar aktivt for ett fossilfritt samhélle, Kommunfastigheter i Knivsta AB
ska i all nyanskaffning upphandla fordon med minst miljoklassningen euro 6. Malsattningen
ar fordon som drivs med fossilfria branslen.

Bolaget har att folja intentionerna i FN:s konvention om barnens rattigheter, strava efter att
lokaler har hog tillganglighet och att inte nagon stangs ute fran kommunal verksamhet pa
grund av lokalens utformning. Agenda 2030 integreras som en del i bolagets styr- och
ledningsmodell.

Kommunfastigheter | Knivsta AB ska, nar sa ar lampligt, samverka med kommunen och
kommunens 6vriga bolag genom gemensamma upphandlingar.

Kommunfastigheter i Knivsta AB ska i bygginvesteringar avsétta medel for konstnéarlig
gestaltning motsvarande 0,6 procent av investeringsutgiften i enlighet med
Kommunfullméaktiges faststallda program fér Konstnarlig gestaltning i Knivsta kommun.

Kommunfastigheter i Knivsta AB ska, i likhet med Knivstabostader AB, samverka med
kommunen for att I6sa boendet av Socialndmnden identifierade behov. Parternas behov och
skyldigheter i samverkan, avseende de identifierade behoven, ska arligen nedtecknas i ett
avtal mellan bolaget och Socialnamnden, dar antalet lagenheter som star till kommunens
forfogande ska uppga till var 4:e lagenhet som omsatts under aret.

Bolagens styrelse ska i forvaltningsberattelsen, utéver vad aktiebolagslagens stadgar,
redovisa hur verksamheten bedrivits och utvecklats mot bakgrund av de specificerade malen
med densamma. Utlatandet ska vara sa utformats att det kan laggas tillgrund for
kommunstyrelsens uppsikt och beslut enligt 6 kap. 1 och 1a 88 kommunallagen.

For verksamheten géllande kommunala principer

Eftersom bolaget bedriver kommunal verksamhet galler sjalvkostnadsprincip,
likstallighetsprincip och lokaliseringsprincip. Nedan fortydligas tva av dessa for
implementering i bolagets verksamhet.

Lokaliseringsprincipen innebar att bolaget endast ska bedriva verksamhet inom det
geografiska omradet Knivsta kommun.

Sjalvkostnadsprincipen innebar att bolaget vid sin prissattning ska rakna med samtliga
kostnader som vid normal affarsmassig drift &r motiverade fran foretagsekonomisk synpunkt.
Det innebar att relevanta interna och kalkylerade kostnader ska inga. | sjalvkostnaden ska
aven inga kapitalkostnader samt skalig avkastning pa det egna kapitalet.

For bolaget galler dessutom att det ar den framtida sjalvkostnaden som ska beraknas pa
lang sikt dar bolagets underhalls- och ombyggnadsintervaller ska vara vagledande.

Agardirektiv for dotterbolag

Upprattande av agardirektiv for dotterbolag sker i samarbete med dotterbolagets styrelse och
kommunstyrelsen. Beslut i KS/KF om agardirektiv for dotterbolag forutsatter godkannande av
moderbolagets styrelse.
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Ekonomiska och finansiella direktiv

Kommunfastigheter i Knivsta ABs resultatmal efter finansiella poster, ska 6ver tid uppga till 3
procent arligen av omsattningen. Darutéver ska bolaget sakerstalla en soliditetsniva som
dver en 5 arsperiod uppgar i genomsnitt till minst 10 procent.

Programmet for 6kad kostnadseffektivitet ska I6pa vidare under 2021, anpassning av
organisation ska l6pande goras efter férandringar i omvérlden. Programmet ska ha sarskilt
fokus pa samarbete och samverkan som leder till ytterligare effektivitetsvinster for
kommunkoncernen. Atgarder ska aterrapporteras till Kommunstyrelsen l6pande under ar
2021.

Informations- och samradsskyldighet
Kommunfullméaktiges yttrande skall inhamtas vid:
e Fdrsaljning och forvarv av fastigheter
e Forvarv av aktieposter i andra bolag
e Ovriga fragor av principiell beskaffenhet eller av storre vikt
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Bilaga 4 Agardirektiv — Alsike Fastighets AB

| agardirektiv tydliggor agaren, syftet, inriktningen och malen med bolagens verksamhet.

Bakgrund
Alsike Fastighets AB bildades hidsten 1989 med syfte att utveckla och exploatera Alsike.

Det kommunala andamalet®

Bolagets syfte ar att, med iakttagande av lokaliseringsprincipen, utveckla och exploatera
Alsike. Darutéver bistd Knivsta kommun med exploatering av andra potentiella omraden
inom Knivsta kommun.

Forsaljning av tomt- och kvartersmark ska bedrivas pa affarsmassig grund och syfta till att,
med iakttagande av lokaliseringsprincipen, framja utveckling av Alsike och Knivsta.
Likvideras bolaget ska dess behallna tillgangar tillfalla agaren.

Foremalet for bolagets verksamhet?

Bolaget har till féremal for sin verksamhet att inom Knivsta kommun planlagga, forvarva, lata
bebygga, forvalta och forsalja fast egendom samt att bedriva annan harmed férenlig
verksamhet. Bolaget ar skyldigt att utféra de uppdrag som bolaget tilldelas av sin agare.
Verksamheten ska bedrivas at agaren/i agarens stélle.

Budgetdirektiv 2021
Alsike Fastighets AB ska verka for att Alsike exploateras langsiktigt hallbart och bidrag till
kommunens totala samhallsutveckling och darigenom skapa varden for sina agare.

Knivsta kommuns vision och Agenda 2030 ar vagledande for bolagets verksamhet och
bolaget ska aven implementera kommunens policys som omfattar bolaget. Vid motstridighet
mellan policy och bolagets majlighet att pa basta séatt bedriva sin verksamhet kan styrelsen i
enstaka fall gora undantag fran policys. Alla avsteg ska dokumenteras i styrelseprotokoll.

| exploateringsarbetet for Alsike ska en samlad varierad bostadsstruktur efterstravas, for att
pa sikt majliggora etablering av service i form av affarer och kollektivtrafik. Vidare ska
bolaget verka for en tagstation och en avfart fran E4:an till Alsike.

Bolaget ska aven bistd/samarbeta med kommunen vid exploatering av andra omraden inom
Knivsta kommun, ett avtal ska uppréttas mellan Samhallsutvecklingsndmnden och bolaget
for utbyte av tjanster.

Bolaget ska aktivt verka for att fa arbetsgivare att etablera sig i Knivsta, med tonvikt pa
kunskapsintensiva foretag och verksamheter. Bolaget ska frimja lokalproducerade varor och
tjanster nar det ar majligt, i exempelvis upphandlingar.

Alsike Fastighets AB ska nar sa ar lampligt samverka med kommunen och kommunens
ovriga bolag genom medverkan i gemensamma upphandlingar.

Agenda 2030 integreras som en del i bolagets styr- och ledningsmodell.

32 Bolagsordning antagen av kommunfullmaktige, KS-2014/126
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For verksamheten gallande kommunala principer

Lokaliseringsprincipen innebér att bolaget endast ska bedriva verksamhet inom det
geografiska omradet Alsike, med undantag nar Knivsta kommun har behov av stod i
utveckling av potentiella exploateringar inom 6vriga kommunen.

Bolaget ska drivas enligt affarsmassiga marknadsorienterade grunder under iakttagande av
det kommunala &ndamalet med verksamheten.

Ekonomiska och finansiella direktiv

Alsike Fastighets AB har for sin egen verksamhet, ett resultatkrav som Gver en 5 ars period
uppgar i genomsnitt till 12 miljoner kronor per ar efter finansiella poster. Avkastningen ska
sékra bolagets langsiktiga ekonomiska ataganden och mgjliggora arlig utdelning till
kommunen.

Programmet for 0kad kostnadseffektivitet ska I6pa vidare under 2021, anpassning av
organisation ska I6pande goras efter foréandringar i omvéarlden. Programmet ska ha sarskilt
fokus pa samarbete och samverkan som leder till ytterligare effektivitetsvinster for
kommunkoncernen. Atgérder ska terrapporteras till Kommunstyrelsen lépande under &r
2021.

Informations- och samradsskyldighet
Kommunfullméktiges yttrande skall inhamtas savitt avser:
e Fdrvarv av aktieposter i andra bolag
e Ovriga fragor av principiell beskaffenhet eller av storre vikt
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Bilaga 5 Agardirektiv — Knivstabostader AB

| agardirektiv tydliggor agaren, syftet, inriktningen och malen med bolagens verksamhet.

Bakgrund
Knivstabostader AB ar kommunens allmannyttiga bolag och dess bestand bestar
huvudsakligen av hyreslagenheter.

Det kommunala andamalet®

Bolaget ska i allmannyttigt syfte och med iakttagande av kommunallagens
lokaliseringsprincip, framja bostadsforsorjningen i Knivsta kommun och erbjuda
hyresgésterna majlighet till boendeinflytande i bolaget. Verksamheten ska bedrivas enligt
affarsmassiga principer. Likvideras bolaget ska dess behallna tillgangar tillfalla Knivsta
kommun.

Foremalet for bolagets verksamhet®

Bolaget har till féremal for sin verksamhet att inom Knivsta kommun férvarva, aga, bebygga,
forvalta, foradla och forsélja fastigheter och tomtratter med bostadslagenheter och dartill
horande kollektiva anordningar samt aven med lokaler i de fall lokalerna utgér en mindre del
av dessa fastigheter, anvands for kommunala verksamhet eller ar kommersiella lokaler som
har ett samband med den 6vriga verksamheten. Bolaget &r skyldigt att utféra de uppdrag
som bolaget tilldelas av sin dgare. Verksamheten ska bedrivas at agaren/i a&garens stalle.

Budgetdirektiv 2021
Knivstabostader ska skapa trivsamma, trygga och attraktiva bostadsomraden genom aktiva
atgarder och samarbete med kommunen, féreningsliv och andra organisationer.

Knivsta kommuns vision och Agenda 2030 ar vagledande for bolagets verksamhet och
bolaget ska dven implementera kommunens policys som omfattar bolaget. Vid motstridighet
mellan policy och bolagets mgjlighet att pa basta séatt bedriva sin verksamhet kan styrelsen i
enstaka fall géra undantag fran policys. Alla avsteg ska dokumenteras i styrelseprotokoll.

Knivstabostader ska fortsatta att vidta atgarder for att skapa langsiktigt hallbara fastigheter ur
energi- och miljosynpunkt.

Knivsta kommun arbetar aktivt for ett fossilfritt samhalle, Knivstabostader ska i all
nyanskaffning upphandla fordon med minst miljoklassningen euro 6. Malséattningen ar fordon
som drivs med fossilfria branslen.

Knivstabostéader har ett ansvar for att bygga nya bostadslagenheter for att méta det behov
som skapas genom befolkningstillvaxten i kommunen. Under mandatperioden (2019-2022)
ska bolaget paborjat byggnation av cirka 200 nya lagenheter.

Knivstabostader far i uppdrag att framja och undersoka byggandet av trygghetsboenden med
tydligt fokus pa lagre boendekostnad, genom statlig subvention eller pa annat satt.

Knivstabostader ska medverka till att bygga hyresbostader i enlighet med fyrsparsavtalet.

33 Bolagsordning antagen av kommunfullmaktige, KS-2014/125
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Knivstabostader ska samverka med kommunen for att I6sa boendet av socialnamnden
identifierade behov. Parternas behov och skyldigheter i samverkan, avseende de
identifierade behoven, ska arligen nedtecknas i ett avtal mellan bolaget och socialnamnden,
dar antalet lagenheter som star till kommunens forfogande ska uppga till var 4:e lagenhet
som omsatts under aret.

Bolaget har att folja intentionerna i FN:s konvention om barnens rattigheter och ska
acceptera etableringsersattning som inkomst vid prévning av hyreskontrakt. Agenda 2030
integreras som en del i bolagets styr- och ledningsmodell.

Knivstabostader ska nar sa ar lampligt samverka med kommunen och kommunens 6vriga
bolag genom medverkan i gemensamma upphandlingar.

Knivstabostader AB ska i bygginvesteringar avsatta medel for konstnarlig gestaltning
motsvarande 0,6 procent av investeringsutgiften i enlighet med Kommunfullméktiges
faststéllda program for Konstnérlig gestaltning i Knivsta kommun.

Ekonomiska och finansiella direktiv

Avkastningen pa redovisat eget kapital ska uppga till lagst 7,5 procent, det redovisade egna
kapitalet skall inte minska realt. Avkastningskravet enligt ovan galler fére nedskrivningar
foranledda av eventuell nyproduktion. Bolaget ska aven se till att genomfora
fastighetsunderhall som sékerstéller god standard och langsiktigt goda marknadsvarden pa
fastigheterna.

De avkastnings- eller forrantningskrav som stélls innebar inte med automatik att
motsvarande krav stalls pa kontant arlig utdelning fran bolaget. Merparten av de mervarden
som skapas inom bolaget skall konsolideras, det vill saga arbeta vidare i bolaget for att klara
bolagets investeringar och fortlevnad, till fromma for saval bolagets hyresgaster/kunder som
for agarna pa langre sikt. Endast del av bolagets 6verskott foreslas utdelas till &garna for
omdisponering till andra verksamhetsomraden eller for att minska agarens skuldbelastning.

Verksamheten ska drivas for att bidra till kommunens totala samhaéllsutveckling.

Programmet for 0kad kostnadseffektivitet ska I6pa vidare under 2021, anpassning av
organisation ska l[6pande goras efter férandringar i omvarlden. Programmet ska ha sarskilt
fokus pa samarbete och samverkan som leder till ytterligare effektivitetsvinster for
kommunkoncernen. Atgarder ska aterrapporteras till Kommunstyrelsen [6pande under &r
2021.

Informations- och samradsskyldighet
Kommunfullmaktiges yttrande skall inhamtas savitt avser:
e Forsaljning och forvarv av fastigheter
e Forvarv av aktieposter i andra bolag
e Ovriga fragor av principiell beskaffenhet eller av storre vikt
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BILAGA 6 INRIKTNINGSRAMAR DRIFT 2021-2024

Budget KF-Plan Budget plan plan plan
2020 2021 2021 2022 2023 2024
INTAKTER
Kommunalskatt* 1035419 1 088 561 1078851 1092860 1144341 1203746
Inkomstutjamning 50 360 37 347 37 813 53 964 64 529 77 630
Kostnadsutjamning 37 458 56 141 42 755 45 750 43181 44 597
Regleringsavgift/strukturbidrag 20 875 22 281 22 951 19 920 15101 9601
Lss-utjamning -32 837 -33 552 -33 481 -34 202 -35013 -36 031
Nytt statsbidrag 0 0 6 393 6 393 6 393 6 393
SUMMA skatter, bidrag och kommunaleko.utjamning 1111275 1170778 1155283 1178293 1232139 1299 543
Fastighetsavgift 34 726 34 726 36 141 36 141 36 141 36 141
Exploatering - vinst 44 000 44 000 44 000 44 000 44 000 44 000
Statsbidrag maxtaxa 6 000 6 000 6 000 6 000 6 000 6 000
Riktade statsbidrag 2780 0 0 0 0 0
Ovrigt
PO-palagg (intern) 159 838 161 436 161 436 161 507 163 122 163194

SUMMA exploatering, avgifter och 6vrigt 250 883 250 151 211 436 211 507 213 122 213 194
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KOSTNADER

Kommunbidrag/nettokostnad

KS medel fér bokslutsreglering & medel vid investering
Reservation namnder aktiv personalpolitik aren efter
KS Prioriterat

KS skola 1:1 (datorer)

Arbetsgivaravgifter

Arets intjanade individuella del
Pensionsforsakringsavgifter

Ovriga pensionskostnader

Loneskatt

Rehabkostnader

Pensionsutbetalningar

Ovrigt

SUMMA KOSTNADER

FINANSIELLA intakter & kostnader
Internranta

Utdelning (KFAB; AFAB; Kommuninvest)
Externa finansiella intékter

Externa finansiella kostnader

SUMMA FINANSNETTO

ARETS RESULTAT

1 % av skatter och bidrag
2% av skatter och bidrag
Over/underskott budget
Skattesats

Tjansteskrivelse 2020-02-10

-1 219 005
-2 500
-1525
-8 610
-4 600

-118 000
-24 838
-7 000
-500

-8 000
-1 500
-7 500

-1 405 628

5300
13 000
3650
-1 100
20 850

12 106

11113
22 226
1,1%
21:61

-1 254 151 -1 207 709
-2 500 -2 500
-2 550 -1 525
-8 260 -8 260
-6 900 -6 900

-119 180 -119 180
-25 086 -25 086
-7 070 -7 070
-505 -505

-8 080 -8 080
-1 515 -1 515
-7 750 -7 750
-1 445 597 -1 396 080
5 300 3000

0 8 000

4 800 4 100

-1 400 -750

8 700 14 350

18758 21130
11 708 11 914
23416 23 828
1,6% 1,8%
21:41 21:41

-1 241 304
-2 500

-8 260
-6 900
-119 180
-25 086
-7 141
-505

-8 080
-1515
-8 300

-1428 771

3000
8 000
4100
-950
14 150

11 320

12 144
24 289
0,9%
20:91

-1 289 492
-2 500

-8 260
-6 900
-120 372
-25 337
-7 212
-510

-8 161
-1 530
-8 500

-1478 774

3 000
8 000
4100
-1 150
13 950

16 578

12 683
25 366
1,3%
20:91

-1 352 224
-2 500

-8 260
-6 900
-120 372
-25 337
-7 284
-510

-8 161
-1 530
-8 500

-1541 578

3 000
8 000
4100
-1 350
13 750

21 050

13 357
26 714
1,6%
20:91
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Handlaggare Tjansteskrivelse Diarienummer
Dan-Erik Pettersson 2020-02-07 KS-2020/137
Titel

Namndernas planeringsramar 2021-2024

DRIFTBUDGET KF
Budget plan Budget plan plan plan
Nettokostnad i tkr 2020 2021 2021 2022 2023 2024

Kommunstyrelse

KF, Namnd- och styrelseverksamhet 5438 5547 5547 5658 5771 5927
Partistod 310 310 310 403 310 310
Ovrig politisk verksamhet 2795 2851 2851 2908 2966 3046
Raddningstjanst 15276 15582 15582 15894 16212 16650
Totalférsvar och samhallsskydd 393 401 401 409 417 428
Folkhalsa och hallbar utveckling 567 578 578 590 602 618
Naringsliv och marknadsforing 2337 2384 2384 2432 2481 2548
Konsumentradgivning och energiradgivning 259 264 264 269 274 281
Budget & Skuldradgivning 169 172 172 175 179 184
Allman fritid 3759 3675 3666 3746 3830 3945
Idrotts- & fritidsanlaggningar 46 054 50475 50481 51491 55521 57020
Bibliotek 8722 8896 8901 9079 9261 9511
Allméan Kultur 1481 1503 1503 1533 1564 1606
Ungdomsverksamhet 3845 3922 3927 4006 4086 4196
Kulturskola 5003 5103 5108 5210 5314 5457
Maltidsverksamhet 303 309 309 315 321 330
Kommunledningskontor 26 776 27178 27220 27764 28319 29084
Ekonomikontor 9965 10114 10125 10328 10535 10819
HR-kontor 5848 5606 6186 5980 6100 6265
Lonecentrum (Knivsta, Tierp och Alvkarleby) 3764 3824 3824 3885 3947 4054
Fackliga kostnader 1670 1703 1703 1737 1772 1820
Lokalférsorjning 2199 2243 2243 2288 2334 2397
Kommunhus 4103 4165 4165 4227 4290 4406
IT-namnd (Knivsta, Osthammar, Alvkarleby, Tierp & Heby) 17626 17890 17890 18158 18430 18928
Forandringsvagledning 2000 1250 1250 500 0 0
Effektiviseringsbeting - 0,5% -932 -1149 -1149 -1809 -1809 -1809

Summa Kommunstyrelsen 169 787 174796 175441 177176 183 027 188 021
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DRIFTBUDGET

Nettokostnad i tkr

Samhallsutvecklingsnédmnd
Namndkostnader

Gator, vagar
Trafikbvervakning/Parkeringsavgifter
Parker & Naturvard

Teknisk planering
Oversiktsplan (planprogram)
Stadsbyggnad (detaljplaner)
Miljdutveckling
Bostadsanpassning
Exploatering - verksamhet*
Avfallsverksamhet
Vindkraftverk
Effektiviseringsbeting - 0,5%

Summa Samhallsutvecklingsnamnd

DRIFTBUDGET

Nettokostnad i tkr

Valnamnd

DRIFTBUDGET

Nettokostnad i tkr

Overférmyndarverksamhet

DRIFTBUDGET

Nettokostnad i tkr

Kommunrevisionen

Budget
2020

1558
25744
-2 977

6 346

2769

1044

1624

520
1878
5000

0
0
-261

43 245

Budget
2020

Budget
2020

1334

Budget
2020

865

KF
plan
2021

1581
26 334
-3 066

6 680

2824

1065

1656

530
1916
5000

0
0
-297

44 223

KF
plan
2021

KF
plan
2021

1361

KF
plan
2021

882

Budget
2021

1581
26 315
-3 066

6 666

2835

1 065

1 656

530
1916
5000

0
0
-297

44 201

Budget
2021

Budget
2021

1361

Budget
2021

882

plan
2022

1613
26 939
-3158

6 873

2892

1086

1689

541
1954
5000

0
0
-482

44 947

plan
2022

600

plan
2022

1388

plan
2022

900

plan
2023

1645
27 602
-3 253

7 103

2950

1108

1723

552
1993
5000

0
0
-482

45941

plan
2023

plan
2023

1416

plan
2023

918

plan
2024

1689
28 483
-3 341

7 396

3030

1138

1770

567
2047
5000

0
0
-482

47 297

plan
2024

400

plan
2024

1454

plan
2024

943
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DRIFTBUDGET

Nettokostnad i tkr

Socialndmnd

Namndkostnader

Vard och omsorg enligt SoL och HSL

Vard & omsorg i ordinart boende &vrigt SoL/HSL
Vard & omsorg i sarskilt/ annat boende SoL/HSL
Vard & omsorg LOV - hemtjanst & delegerad HSL
Forebyggande verksamhet SoL

Vard och omsorg enligt Iss och SFB
Insatser LSS i ordinart boende

Insatser LSS i boende med sarkild service
Fardtjanst/riksfardtjanst

Individ och familjeomsorg

Individ- & familjeomsorg, 6ppenvard & stod

Individ- & familieomsorg, vard & stod institution/boende
Individ- & familjeomsorg, ekonomisk bistand
Individ- & familjeomsorg, forebyggande verksamhet
Flyktingmottagande

Arbetsmarknadsatgarder ungdomar/nyanlanda
Effektiviseringsbeting - 0,5%

Summa Socialnamnd

Budget
2020
1238
128 841

36 396
6 861

69 883
4140
37562
9232

722
3380
-1 897

296 358

KF

plan
2021
1262
132 077

37 996
6 994

72 625
4 220
39 161
9411

0
3446

-2 382

304 810

Budget
2021

1262

31 365
87 567
38 820

6 994

36 184
35 341
4 220

16 663
22 329
9411
0

0

3 446
-2 382

291 220

plan
2022

1286

34 180
88 443
40 444

7 130

38 303
36 027
4 302

16 986
23 880
9594
0

0
3513
-3 353

300 735

plan
2023

1311

37709
89 327
42 909

7 268

40 504
36 726
4 385

17 316
25768
9780
0

0
3581
-3 353

313231

plan
2024

1346

42 229
91 739
45 744

7 464

43 097
37718
4 503

17 784
28 015
10 044
0

0
3678
-3 353

330 008
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DRIFTBUDGET

Nettokostnad i tkr

Utbildningsnamnd
Namndkostnader

Forskola, barn 1-5 ar
Skolverksamhet & skolbarnsomsorg
Grundsarskola

Gymnasieskola, internt
Gymnasieskola, externt
Gymnasiesarskola

Vuxenutbildning & SFI
Effektiviseringsbeting - 0,5%

Summa Utbildningsnadmnd

Budget
2020

1462
198 467
379 499

10 331
7 104
94 275
4226
6 959
-4 453

697 870

KF
plan
2021

1491
201 933
388 450

10 434

7 669
102 362

4311

7098

-5 440

718 308

Budget
2021

1491
185 263
371 769

10 434

8 566
100 431

4 311

7 998

-5 440

684 823

plan
2022

1521
189 820
384 584

10 643

9 147
105 210

4 397

8 158

-7 877

705 603

plan
2023

1551
197 278
401 979

10 856

9740
108 469

4 485

8 321

-7 877

734 802

plan
2024

1593
212 384
421 450
11 149
10 416
111 398
4 606

8 546

-7 877

773 665
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DRIFTBUDGET Budget
Nettokostnad i tkr 2020

Bygg- och miljénadmnd

Namndkostnader 1190
Stadsbyggnad 5175
Trafikplanering 266
Serveringstillstand 57
Miljo- och halsoskydd 2987
Effektiviseringsbeting - 0,5% -72
Summa Bygg- och miljonamnd 9 546
Summa kommunbidrag 1219 005

Effektiviseringsbeting - summerat -7 615

KF plan
2021

1214
5279
271
58
3047
-98

9771
1254151

-9 366

Budget
2021

1214
5289
271
58
3047
-98

9781
1207 709

-9 366

plan
2022

1238
5395
276
59
3108
-121

9 955
1241304

-13 642

plan
2023

1263
5503
282
60
3170
-121

10 157
1289 492

-13 642

plan
2024

1297
5652
290
62

3 256
-121

10 436
1352224

-13 642
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BILAGA 7 INVESTERINGSPLAN 2021-2024

Kommunstyrelsen

Fritid och kultur
Biblioteket

Idrotts- och fritidsanlaggningar

Konst, underhall och inventering
Ungdomsverksamhet, Inventarier och laromedel
Kulturskolan, Inventarier och laromedel

SUMMA Fritid och kultur

Gemensam stédverksamhet

Inventarier

Programvara e-handel

Analysstod (BI)

Webbutveckling

Intranat/virtuell arbetsplats

Utbyggnad av arendehanteringssystem (P360)
Dokumenthantering

Namndprocessen

Arkiv och E-arkiv

IT hardvara, central infrastruktur

Device (datorer/surfplattor etc inom hyrmodellen)
Programarbete for nya verksamhetslokaler,
lokalansvarig

Anpassning/reinvestering i egna fastigheter,
lokalansvarig

SUMMA Gemensam stodverksamhet
Maltidsverksamhet, utrustning & inventarier

KS oférdelade investeringsmedel

SUMMA Kommunstyrelsen

Samhallsutvecklingsnamnd

Utgift
2021

250
1100

500
100
150

2100

500
500
500
1000
250
200
500

500
1000
4 000

1 000

1500

11
450

400

10
000

23
950

Utgift
2021

Utgift
2022
150
1100

500
100
150

2000

500

500
250
200
500
200
500
1000
4 000

2000

1500

11 150

200

10 000

23 350

Utgift
2022

Utgift
2023

1600
22
100
500
400
400
25
000

500

500
250
200
500

500
1000
4 000

2000

1500
10
950

200

10
000

46
150

Utgift
2023

Utgift
2024

100

20
550
500
100
100

21
350

500

500
250
200
500

500
1000
4 000

2000

1500
10
950

200

10
000

42
500

Utgift
2024

Summ
a

2100
44 850

2000
700
800

50 450

2000
500
500

2500

1 000
800

2000
200

2000

4 000

16 000

7 000

6 000

44 500

1000

40 000

135
950

Summ
a

Reinve
st.

Befriad
Ny
R

0 WZ

DV Z22z2222Z222273

Z

Reinve

Befriad
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Gata

Boangsvéagen fran fsk till elljussparet
Gredelbyleden, stadsgata
Underhallsasfaltering bef. gatunat
Belysning

TSHA (Trafiksakerhetshojande atgarder)

GC-vag landsbygd, medfinans Vassunda-Uppsala

Ledingevagen GC-véag

Cykelinfrastruktur

Ombyggnad Centralvagen mellan Apoteksvagen
och Sarstv.

Park

Friluftsatgarder Kélangen

Renovering bef anlaggningar

Lokalt atgardsprogram Knivstadn

Parken ospecificerad maskin och utrustningsinvest.
Avfall

Atervinningscentral Idpande ospecificerat
Lagerlokal/Lagertalt Kretsloppsparken

SUMMA Samhallsutvecklingsnamnd

EXPLOATERING -
Samhallsutvecklingsnamnd

Séagen/Centrum
Vastra Knivsta
Ostra Knivsta
Nor

Alsike
AR/Brunnby

Inkdp av mark och fastigheter for exploatering

SUMMA EXPLOATERING -
Samhallsutvecklingsn.

Bygg- och miljonamnden

7 000

2500
3 000

3 500
15
000

2000

1000
1000

500

200
400

36
100

Utgift
2021

14
000
30
000

1500
2500

7 500

5000
10
000

70
500

Utgift
2021

0
3000
2500
3 000
3 500

15 000
5000
1000

10 000

1000
1500
500

200

46 200

Utgift
2022

34 000

30 000
2000
2500

30 000
5000

5000

108
500

Utgift
2022

0
5000
2500
3 000
3 000

5000
1000

0
1000
1500

500

200

22
700

Utgift
2023

20
000
40
000

6 000

0
23
000

5000

5000

99
000

Utgift
2023

0
5000
4 000
2 300
2500

0
0
500

1000
1000
500

200

17
000

Utgift
2024

35
000

35
000

5000

7 500

82
500

Utgift
2024

7 000
13 000
11 500
11 300
12 500

30 000
10 000
4 500

10 000

1000
4 000
4 000
2000

800
400

122
000

Summ
a

68 000
135
000

9500
5000

95 500
20 000

27 500

360
500

Summ
a

23030 zZ2Z2

2 2

232 Z

2 2

Reinve
st.

Befriad
Ny

N

N
N

Reinve
st.

Befriad
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Stadsbyggnad
Miljo
Digitalisering - innovation

SUMMA Bygg- och miljdnamnden

Socialnamnden

Inventarer
Digitalt arkiv

SUMMA Socialnamnden

Utbildningsnamnden

Alsike skola, Inventarier och laromedel
Bréannskarrsskolan, Inventarier och laromedel
Genomfdrande IT-plan, IT-investeringar
Lagga/Langhunda forskola & skola, Inventarier &
laromedel

Angbyskolan, Inventarier och laromedel
Thunmanskolan, Inventarier och laromedel
Citronen/V:a Angby fsk, Inventarier och laromedel
Skutans fsk, Inventarier och laromedel
Diamantens fsk, Inventarier och laromedel
Gredelby forskola, Inventarier och laromedel
Hoégasskolan, Inventarier och laromedel
Adolfsbergsskolan, Inventarier och laromedel
Segersta skola, Inventarier och laromedel
Lustigkulla forskola, Inventarier och laromedel
Norrgardens fsk, Inventarier och laromedel
Tallbacken, Inventarier och laromedel
Trollskogens férskola, Inventarier och l[aromedel
Lilla brannkéarrs férskola, Inventarier och laromedel
Sjogrenska gymnasiet, Inventarier och laromedel

Verktygsladans fsk, Inventarier och laromedel
Stdd och konsultationsteam, Inventarier och
laromedel

Skolhalsovarden, Inventarier och laromedel

Vuxenutbildning och SFI, Inventarier och laromedel

3 500
500

4 000

Utgift
2021

100
1 000

1100

Utgift
2021

200
200
100

100
300
200
75
50
75
75
250
200
250
75
75
100
75
75
100
50

100
75
75

500

500

Utgift
2022

100
0

100

Utgift
2022

200
200
100

100
200
200
75
50
75
75
150
200
250
75
75
100
75
75
100
50

100
75
75

500
500

1000

Utgift
2023

Utgift
2023

300
300
100

100
200
200
100
50
80
80
150
200
250
100
75
100
75
75
100
50

100
75
75

1000
500

1500

Utgift
2024

o

Utgift
2024

200
200
100

100
200
200
75
50
75
75
150
200
250
100
75
75
75
75
100
50

100
75
75

4 000
1000
2000

7 000

Summ

200
1000

1200

Summ

900
900
400

400
900
800
325
200
305
305
700
800
1000
350
300
375
300
300
400
200

400
300
300

=z
<

222

Reinve
st.

Befriad
Ny
R
N

Reinve
st.

Befriad

0o oZ
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SUMMA Utbildningsnamnden 2875 2675 2935 2675 11160

138 181 171 146 637

SUMMA INVESTERINGSPLAN 525 325 785 175 810

Summ

Utgift  Utgift  Utgift Utgift a

2021 2022 2023 2024

135

Kommunstyrelsen 23950 23350 46150 42500 950

122

Samhallsutvecklingsnamnd 36100 46200 22700 17000 000

EXPLOATERING - 108 360

Samhallsutvecklingsnamnd 70 500 500 99000 82500 500

Bygg- och miljdnamnden 4 000 500 1000 1500 7000

Socialnamnden 1100 100 0 0 1200

Utbildningsnamnden 2875 2675 2935 2675 11160

138 181 171 146 637

Summa 525 325 785 175 810

Summ

Utgift  Utgift  Utgift Utgift a

2021 2022 2023 2024

277

Investeringar exkl exploatering 58025 62825 62785 53675 310

Reinvesteringar 17875 17375 19535 17975 72760

204

Nyinvesteringar 40150 45450 43250 35700 550
Beréaknad kapitaltjanstkostnad etc

nyinvesteringar* 8050 8369 8051 6806 31276

*) Berakning mycket grov, infrastruktur 20 &r avskrivning 6vriga 5 ar, internranta 1,5%,
underhall/licenskostnad 10% Befriad=ingen avskrivning



Lista 6ver diarieforda delegationsbeslut 2020-03-19-2020-04-07

Fardigst/exp-datum |[Dokumentnr. __[Dokumenttitel _ Ansvarigperson ___JArende ____[Diarieenhet |
2020-04-02 SN-2020/40-4 Delegationsbeslut-Lex Sarah-anmalan om missférhallanden  Ulrika Brugard

SN-2020/40 Lex Sarah - rapport om missforhallanden eller risk Socialndmnd
enligt 14 kap. 3 § SOL

for missforhallanden enligt 14 kap. 3 § Sol, brister i

handlaggning samt skydd for unga februari-augusti 2019
Ulrika Brugard SN-2020/98 Lex Sarah - Rapport om missférhallanden eller Socialnamnd
risk for missforhallanden, Sol 14 kap 3§, 2020-02-25

SN-2020/107 Upphandling av matlador till ordindrt boende i Socialndmnd
Knivsta kommun

2020-03-31 SN-2020/98-3 Delegationsbeslut Lex Sara

2020-03-27 SN-2020/107-2 Beslut om att annonsera upphandling Fredrik Soderlind
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